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PREMESSA 
L’opportunità di presentare in modo semplice e funzionale il riferimento di tutti i documenti applicabili ai 
vari schemi di accreditamento comporta l’esigenza di emissione del presente documento che può 
considerarsi equivalente a un Allegato ai Regolamenti per l’accreditamento degli Organismi di 
Certificazione e/o ispezione (OdC/OdI) di cui costituisce parte integrante. 

FOREWORDS 

The opportunity of listing in a simply and Systematic manner  the reference of all documents that are 
applicable to the different accreditation schemes implies the need of issue this document that can be 
considered equivalent to an Attachment to Regulations for the accreditation of Certification and/or 
inspection (OdC / OdI) and it is a relevant integral part. 

 
INTRODUZIONE 
 
Il presente Regolamento contiene una serie di norme e altri documenti di riferimento, emessi da 
ACCREDIA/SINCERT, EA, IAF ai cui requisiti un OdC o un OdI interessato all’accreditamento o al 
mantenimento dell’accreditamento si deve conformare. 
Il presente Regolamento Generale, è un documento di registrazione mantenuto aggiornato dal 
responsabile del Sistema di Gestione ed elenca solo documenti applicabili per l’accreditamento. 
 
Tutti i documenti citati (es. RT) si intendono applicabili dalle date specificate nelle comunicazioni 
ACCREDIA/SINCERT e/o disponibilità sul sito WEB 
 
NOTA 1 L’emissione del documento nazionale o europeo (EN) corrispondente alla norma internazionale citata non comporta 

l’immediata revisione del presente documento se tali documenti sono identici. 
NOTA 2 I documenti  aventi validità legale fanno riferimento alla norma nazionale o EN dove esistente . 
NOTA 3 Sono riportati, se rilevante e a puro carattere informativo ed ai soli fini di familiarizzazione, i riferimenti di documenti che 

applicabili in futuro ai fini dell’accreditamento . 

INTRODUCTION 

This Regulation lists a series of standards and other reference documents, issued by 
ACCREDIA/SINCERT, EA, IAF whose requirements shall be met by an OdC or an OdI interested in the 
accreditation or in the relevant maintenance. 
This General Regulation is a “registration document” updated, when necessary, by the ACCREDIA 
Management System Responsible and lists only documents applicable for the accreditation. 
 
All listed documents (e.g. RT) are intended applicable at the dates specified by ACCREDIA/ SINCERT 
communications and/or the relevant availability on the WEB site. 
 
NOTE 1 Publication of national or European (EN) standard based on to the relevant international standard does not imply the 

immediate revision of this document if such documents are identical. 
NOTE 2  Standards  having legal validity are, where they exist, the national or EN standards. 
NOTE 3 If relevant and for informative purposes references of documents expected to be applied in future for the accreditation 

schemes are also listed, only for with the sake of familiarization. 

 

MODIFICHE RISPETTO ALLA PRECEDENTE REVISIONE: 25 
- Inserimento riferimenti ad ACCREDIA; 
- Ritiro della OHSAS 18001:1999; 
- Inserimento riferimento al documento EA 3/11:2009: 
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CHANGES AGAINST THE PREVIOUS REVISION: 24 

- Added ACCREDIA references; 
- Withdrawal of OHSAS 18001:1999; 
- Added new reference EA 3/11:2009. 
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1 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI 
ACCREDITAMENTO DEGLI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI 
GESTIONE  

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 
BODIES OPERATING MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATION 

1.1 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO 
DI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SGQ 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 
BODIES OPERATING QMS CERTIFICATION 

  
Valutazione della conformità - Requisiti per gli Organismi che 
forniscono audit e Certificazione di Sistemi di Gestione 
Circolare 
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021:2006 
 

Conformity assessment - Requirements for Bodies providing audit and 
Certification of Management Systems 

IAF GD2:2005  Annex 1 of Guidance on Application of ISO/IEC Guide 62  
 

IAF MD1:2007 
Certification of Multi Site Based on Sampling 

IAF MD2:2007 
Transfer of Accredited Certification of Management Systems 

IAF MD3:2008 Advanced Surveillance and ReCertification Procedures (ASRP) 

IAF MD4:2008 Use of Computer Assisted Auditing Techniques ("CAAT") for 
Accredited Certification of Management Systems 
 

IAF MD5:2009 IAF Mandatory Document for duration of QMS and EMS Audits  
 

EA-7/05:2008 Rev. 00 
 

EA Guidance on the application of ISO/IEC 17021:2006 for combined 
audits 
Per informazione - applicabile dal 25 ottobre 2009 
For information - only applicable after 2009-10-25 
 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  
0 RG-01 Rev. 02 

Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

LINEA GUIDA - Rev. 01 (12-2003) Criteri per un approccio efficace ed omogeneo alle valutazioni di 
conformità alla Norma ISO 9001:2000  

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti la 
valutazione e Certificazione dei Sistemi di Gestione per la 
Qualità nel settore EA 38 “Sanità e altri servizi sociali”  
 

RT-04 Rev. 03 

Directives for the assessment and Certification of Quality Management 
Systems in sector 38 “Health and other social services 
 

 RT-05 Rev. 07 Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti la 
valutazione e Certificazione dei Sistemi di Gestione per la qualità delle 
imprese di costruzione ed installazione di impianti e servizi (sett. EA 
28)  
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Directives for accreditation of Bodies operating the assessment and 
Certification of QMS of construction, installation and services 
companies (EA sector 28). 
 

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti la 
Certificazione del Sistema di Gestione per la qualità (SGQ) delle 
organizzazioni che effettuano attività di verifica della progettazione 
delle opere, ai fini della validazione, in ambito cogente 
 

RT-21 Rev. 00 

Directives for the accreditation of Bodies operating Quality 
Management Systems (QMS) Certification of organizations performing 
project verification activities of works for regulatory validation purposes 
 

UNI EN ISO 9001:2000 
(VALID UNTIL 2010-11-15) 
 

UNI EN ISO 9001:2008  
+Corrigendum 2009. 
(MANDATORY AFTER 2010-11-15) 

Sistemi di Gestione per la qualità – Requisiti. 
Quality Management Systems - Requirements 
(vedere ISO IAF Communiqué / see ISO IAF Communiqué) 
VEDERE CIRCOLARE 2008DTC06 - 2008-12-02  
SEE CIRCULAR 2008DTC06 - 2008-12-02 

 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale 
 

UNI EN ISO 19011:2003 
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
 

 

1.2 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO 
DI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE - SCHEMI COLLEGATI A SGQ 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF BODIES 
OPERATING CERTIFICATION OF QMS LINKED SCHEMES  

 

1.2.1 SETTORE MEDICALE  

MEDICAL SECTOR 

 

Dispositivi medici - Sistemi di Gestione della qualità - Requisiti per scopi 
regolamentari 

UNI EN ISO 13485:2004 
 

Medical devices - Quality Management Systems - Requirements for 
regulatory purposes 

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione di 
Sistemi di Gestione per la qualità nel settore dei dispositivi medici  

RT-20 Rev. 02 
 

 
Directives for the accreditation of Bodies operating the Certification of 
QMS in the field of “medical devices”  
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1.2.2 SETTORE AUTOMOTIVE  

AUTOMOTIVE SECTOR 

 
Valutazione Sistemi qualità” - MIA “Macchine Impianti Attrezzature”- 
Guida per l’applicazione  

AQ-001A/I AVSQ MIA: 2004  

 Quality System auditing-MIA - “Machines, Plants, Facilities - 
Application Guide 
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1.2.3 SETTORE AEROSPAZIALE  

AEROSPACE SECTOR 

Serie Aerospaziale - Sistemi di Gestione per la Qualità - Requisiti (basati 
sulla ISO 9001:2000) e Sistemi qualità - Modello per l'assicurazione 
della qualità nella progettazione, sviluppo, fabbricazione, installazione 
ed assistenza (basato sulla ISO 9001:1994) 
 

UNI EN 9100:2005 

Aerospace series - Quality Management Systems - Requirements 
(based on ISO 9001:2000) and Quality Systems - Model for Quality 
assurance in design, development, production, installation and servicing 
(based on ISO 9001:1994) 
 

Prescrizioni per la valutazione e la Certificazione dei Sistemi di Gestione 
per la Qualità per le aziende del settore aerospaziale  
 

Directives for the assessment and Certification of Aerospace Sector 
Companies’ Quality Management Systems 

 

RT-18 Rev. 01 

E NORME SERIE EN 91XX 

APPLICABILI SECONDO RT-18 
APPLICABLE ACCORDING TO RT-18 
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1.3 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO 
DI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE (SGA) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 
BODIES OPERATING EMS CERTIFICATION 

Valutazione della conformità - Requisiti per gli Organismi che 
forniscono audit e Certificazione di Sistemi di Gestione 
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021:2006 
 

Conformity assessment - Requirements for Bodies providing audit 
and Certification of Management Systems 

IAF MD1:2007 Certification of Multi Site Based on Sampling 
 

IAF MD2:2007 Transfer of Accredited Certification of Management Systems 
 

IAF MD3:2008 Advanced Surveillance and ReCertification Procedures (ASRP) 
 

IAF MD4:2008 Use of Computer Assisted Auditing Techniques ("CAAT") for 
Accredited Certification of Management Systems 
 

IAF MD5:2009 IAF Mandatory Document for duration of QMS and EMS audits  
 

EA-07/04:2007 Rev. 01 Legal Compliance as a part of Accredited ISO 14001:2004 
Certification 
NOTE: Elements of this Guidance are contained in the last revision of RG-09 

 

EA-7/05:2008 Rev. 00 
(Per informazione - applicabile dal 25 
ottobre 2009) 

EA Guidance on the Application of ISO/IEC 17021:2006 for Combined 
Audits 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  
 

RG-01 Rev. 02 
0  

Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti la 
Certificazione dei Sistemi di Gestione ambientale (SGA) 
VEDERE  ANCHE( per Sett EA 36 ) CIRCOLARE  SINCERT 2008UTZ059 2008-12-
09  

RT-09 Rev. 03 
 

Directives for accreditation of Bodies performing the Certification of 
Environmental Management Systems (EMS) 
SEE ALSO ( For Sett EA 36  ) SINCERT CIRCULAR 2008DTC06 - 2008-12-02 
Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti 

 la Certificazione di aree protette a fronte della norma ISO 14001 RT-14 Rev. 01 

Directives for accreditation of Bodies operating EMS Certification 
 of “protected areas” according to ISO 14001 

Sistemi di Gestione ambientale. Requisiti e guida per l’uso UNI EN ISO 14001:2004 

Environmental Management Systems - Requirements with guidance 
for use 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale“ 

UNI EN ISO 19011:2003  
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
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1.4 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO 
ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA SALUTE E LA 
SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO (SCR) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 
BODIES OPERATING OHSMS CERTIFICATION 

 
Valutazione della conformità - Requisiti per gli Organismi che 
forniscono audit e Certificazione di Sistemi di Gestione 
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021:2006 
 

Conformity assessment - Requirements for Bodies providing audit 
and Certification of Management Systems 
 

IAF MD1:2007 Certification of Multi Site Based on Sampling 
 

IAF MD2:2007 Transfer of Accredited Certification of Management Systems 
 

IAF MD3:2008 Advanced Surveillance and ReCertification Procedures (ASRP) 
 

IAF MD4:2008 Use of Computer Assisted Auditing Techniques ("CAAT") for 
Accredited Certification of Management Systems 
 

EA-7/05:2008 Rev. 00 
(Per informazione - applicabile dal 25 
ottobre 2009) 

EA Guidance on the Application of ISO/IEC 17021:2006 for 
Combined Audits 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  RG-01 Rev.02 
0  

Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

RT-12 Rev.01 Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione 
operanti la Certificazione dei Sistemi di Gestione per la salute e la 
sicurezza sul lavoro  
 

BS OHSAS 18001:2007  
Occupational health and safety Management Systems: - 
requirements. 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale 
 

UNI EN ISO 19011:2003  
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
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1.5 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO 
DI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA SICUREZZA 
DELLE INFORMAZIONI (SSI) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 
BODIES OPERATING ISMS CERTIFICATION 

 
Valutazione della conformità - Requisiti per gli Organismi che 
forniscono audit e Certificazione di Sistemi di Gestione 
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021:2006 
 

Conformity assessment - Requirements for Bodies providing audit 
and Certification of Management Systems 

ISO/IEC 27006:2007  Information technology - Security techniques - Requirements for 
Bodies providing audit and Certification of information security 
Management Systems 
 

IAF GD2:2005 Annex 1 of Guidance on Application of ISO/IEC Guide 62  
 

IAF MD1:2007 
Certification of Multi Site Based on Sampling 

IAF MD2:2007 
Transfer of Accredited Certification of Management Systems 

IAF MD3:2008 Advanced Surveillance and ReCertification Procedures (ASRP) 

IAF MD4:2008 Use of Computer Assisted Auditing Techniques ("CAAT") for 
Accredited Certification of Management Systems 

EA-7/05:2008 Rev. 00 
(Per informazione- applicabile dal 25 
ottobre 2009) 

EA Guidance on the Application of ISO/IEC 17021:2006 for 
Combined Audits 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  RG-01 Rev.02 

0  

Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

ISO/IEC 27001:2005 
 

Information technology - Security techniques - Information security 
Management Systems - Requirements 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale 
 

UNI EN ISO 19011:2003  
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
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1.6 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO DI 
ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA SICUREZZA 
ALIMENTARE (FMS) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 

BODIES OPERATING FSMS CERTIFICATION 

 
Valutazione della conformità - Requisiti per gli Organismi che 
forniscono audit e Certificazione di Sistemi di Gestione 
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021:2006 
 

Conformity assessment - Requirements for Bodies providing audit 
and Certification of Management Systems 

IAF GD2:2005  Annex 1 of Guidance on Application of ISO/IEC Guide 62  
 

IAF MD1:2007 Certification of Multi Site Based on Sampling 
 

IAF MD2:2007 Transfer of Accredited Certification of Management Systems 
 

IAF MD3:2008 Advanced Surveillance and ReCertification Procedures (ASRP) 

IAF MD4:2008 Use of Computer Assisted Auditing Techniques ("CAAT") for 
Accredited Certification of Management Systems 
 

EA-3/11:2009 
(Per informazione - applicabile dal 14 
Marzo 2010) 

Food Safety Management Systems Scope of Accreditation 

EA-7/05:2008 Rev. 00 
(Per informazione - applicabile dal 25 
ottobre 2009) 

EA Guidance on the Application of ISO/IEC 17021:2006 for Combined 
Audits 

Food safety Management Systems - Requirements for Bodies 
providing audit and Certification of food safety Management Systems 
  

ISO/TS 22003:2007 

BASATA SULLA ISO/IEC 17021 - TRANSITORIO COERENTE/Ì 
OBBLIGATORIA DAL 2008-09-15 
BASED ON ISO/IEC 17021 -TRANSITION CONSISTENT 
MANDATORY AFTER 2008-09-15 
 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  RG-01 Rev. 02 

0  

Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

Sistemi di gestione per la sicurezza alimentare - Requisiti per 
qualsiasi organizzazione nella filiera alimentare UNI EN ISO 22000:2005 
Food safety Management Systems - Requirements for any 
organization in the food chain 
 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale 
 

UNI EN ISO 19011:2003  
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
 



 

REGOLAMENTI Norme e documenti di riferimento per l'accreditamento degli Organismi di Certificazione e/o Ispezione 
REGULATIONS    Reference standards and documents for the accreditation of Certification and Inspection Bodies 

Data/e: 2009-08-27                       RG-04 Rev. 26                                                          Pag.: 14 di 18  
  

1.7 NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI ACCREDITAMENTO DI 
ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI SISTEMI DI GESTIONE INFORMATION 
TECHNOLOGY SERVICE MANAGEMENT (ITX)  

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 

BODIES OPERATING  CERTIFICATION OF INFORMATION TECHNOLOGY SERVICE 

MANAGEMENT (ITX)  

Valutazione della conformità - Requisiti per gli Organismi che 
forniscono audit e Certificazione di Sistemi di Gestione 
PER DETTAGLI VEDERE CIRCOLARE SINCERT 2008UTM159 2008-06-
30  
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17021:2006 
 

Conformity assessment - Requirements for Bodies providing audit 
and Certification of Management Systems 
SEE CIRCULAR SINCERT 2008UTM159 2008-06-30 FOR DETAILS 
 

IAF GD2:2005  Annex 1 of Guidance on Application of ISO/IEC Guide 62  
 

ISO 20000-1:2005 
Information technology - Service Management - Part 1: Specification 

ISO/IEC CD TR 20000-3 
Information technology - Service Management - Part 3: Guidance for 
the scoping and applicability of ISO/IEC 20000-1 
 

EA-7/05:2008 Rev. 00 
(Per informazione - applicabile dal 25 
ottobre 2009) 

EA Guidance on the Application of ISO/IEC 17021:2006 for Combined 
Audits 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  RG-01 Rev. 02 

0  
Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale 
 

UNI EN ISO 19011:2003  
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
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2. NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI 
ACCREDITAMENTO DI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DI PRODOTTO 
(PRD) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 

BODIES OPERATING PRODUCT (PRD) CERTIFICATION 

 

Requisiti generali relativi agli Organismi che gestiscono Sistemi di 
Certificazione di prodotti (ISO/IEC Guide 65)  
 

UNI CEI EN 45011:1999 

General requirements for Bodies operating product Certification 
Systems 
 

IAF GD5:2006 Guidance on the Application of ISO/IEC Guide 65:1996 
 

EA 6-02:2007 Rev. 01 EA Guidelines on the Use of EN 45 011 and ISO/IEC 17021 for 
Certification to EN ISO 3834 

UNI CEI 70017:2008 
(ISO/IEC Guide 67:2004) 

Valutazione della Conformità - Elementi fondamentali della 
Certificazione di prodotto 
Conformity assessment - Fundamental of product Certification  
Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di 
Certificazione  
 

RG-01 Rev. 02 

0  

Regulations for the accreditation of Certification Bodies 
 

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti la 
Certificazione di prodotti /servizi 
 

RT-06 Rev. 01 

Directives for accreditation of Bodies operating product/service 
Certification 
 

Requisiti minimi per Certificazione di prodotti con 
caratteristica/requisito NON OGM 

RT-11 Rev. 01 

Minimum requirements for Certification of  products  with <NO 
GMO> characteristics 
 

Prescrizioni per l’accreditamento di Organismi operanti le 
Certificazioni del servizio “Erogazione di Corsi Professionali e 
svolgimento delle relative prove di esame per personale addetto 
ad attività nel settore degli impianti elettrici e/o degli impianti di 
distribuzione del gas 
 

RT-13 Rev. 04 

 
Directives for accreditation of Bodies operating Certification 
Providers of Professional Courses and related examination tests 
for the personnel operating in electric plant and/or gas distribution 
plant sector 
 

RT-16 Rev. 02 Prescrizioni per gli Organismi che rilasciano dichiarazioni di 
conformità di processi e prodotti agricoli e derrate alimentari 
ottenuti con metodo di agricoltura biologica ai sensi del 
Regolamento CEE 2092/91 e sue successive integrazioni e 
modifiche. 
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Directives for accreditation of Bodies issuing declarations of 
conformity of agricultural processes and products and food-stuffs 
produced by organic agriculture methods according to EEC 
Regulations 2092/91 and following integrations and modifications 
 

Prescrizioni per l’accreditamento delle Certificazioni a fronte della 
Norma UNI 10939 - Sistemi di rintracciabilità nelle filiere 
agroalimentari (Requisiti minimi)  
 

RT-17 Rev. 00 

Regulations for the accreditation of Certifications under UNI 10939 
standard “Traceability Systems in agro-food chains” (minimum 
requirements) 

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi operanti le 
Certificazioni dei “servizi di relazione con il cliente, con il 
consumatore e con il cittadino effettuati attra-verso centri di 
contatto” 

RT-22 Rev. 01  
 

Directives for accreditation of Bodies operating in “Services for 
relationship with the customer, the consumer and the citizen, 
through contact centers - UNI 11200:2006” 
 

Requisiti generali per la competenza dei laboratori di prova e di 
taratura  

General requirements for the competence of testing and 
calibration laboratories 

UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2005 
+Corrigendum 2007- 
 

VEDERE CIRCOLARE 2007DTC003 2007-02-02 PER PTP 
SEE CIRCULAR 2007DTC003 2007-02-02 FOR PTP 

 

3. NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI 
ACCREDITAMENTO DI ORGANISMI DI CERTIFICAZIONE DEL PERSONALE 
(PRS) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 

BODIES OPERATING PERSONNEL CERTIFICATION 

 
Requisiti generali per Organismi che operano nella  
Certificazione delle Persone 

UNI CEI EN ISO/IEC 17024:2004 

Conformity assessment-General requirements for Bodies 
operating Certification of Persons 

IAF GD 24:2009 Guidelines on the application of ISO/IEC 17024:2003 
 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di 
Certificazione  

RG-01 Rev. 02 

0  
Regulations for the accreditation of Certification Bodies 

Prescrizioni per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione 
del personale, in accordo alle norme ISO/IEC 17024:2003 e ISO 
19011:2002 (dell’Ottobre 2005) 

RT-15 Rev. 01 

Directives for accreditation of Personnel Certification Bodies 
operating the Certification of Management System Auditors in 
compliance with standards ISO/IEC 17024:2003 and ISO 
19011:2002 

Linea Guida per gli audit di Sistemi di Gestione per la qualità e/o di 
Gestione ambientale  

UNI EN ISO 19011:2003  
+Corrigenda 2004&2005- 

Guidelines for Quality and/or environmental Management Systems 
auditing 
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4. NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI 
ACCREDITAMENTO DI ORGANISMI DI ISPEZIONE (ISP) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 

INSPECTION BODIES  

 
Criteri generali per il funzionamento dei vari tipi di Organismi che 
effettuano attività di ispezione (ISO/IEC 17020)  
 

UNI CEI EN ISO/IEC 17020:2005 

General criteria for the operation of various types of Bodies 
performing inspection (ISO/IEC 17020:1998) 
 

Requisiti generali per la competenza dei laboratori di prova e di 
taratura 

General requirements for the competence of testing and 
calibration laboratories 

UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2005 
+Corrigendum 2007- 

VEDERE CIRCOLARE 2007DTC003 2007-02-02 PER PTP 
SEE CIRCULAR 2007DTC003 2007-02-02 FOR PTP 

 

EA/ILAC-IAF A4:2004 EA IAF/ILAC Guidance on the Application of ISO /IEC 17020  
 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Ispezione  
 

RG-03 Rev. 02 

Regulations for the accreditation of inspection Bodies 

Prescrizioni per l'accreditamento degli Organismi di ispezione 
di parte terza ai sensi della norma EN ISO/IEC 17020 nei 
seguenti settori di accreditamento: 
1. costruzioni edili, opere di ingegneria civile in generale ed 

impiantistica connessa 
2. opere impiantistiche industriali 
3. prodotti, componenti e servizi per le costruzioni 

RT-07 Rev. 03 

 
Directives for the accreditation, pursuant to standard ISO/IEC 
17020, of Type A and B Inspection Bodies in the following 
sectors: 
1. Buildings, civil engineering works and related installations; 
environment protection and nature – related engineering works; 
2. Industrial plants; 
3.Products, components and services for the construction 
industry 
 

Criteri generali di valutazione da parte SINCERT delle attività 
di verifica dei progetti ai fini delle relative validazioni  
 

RT-10 Rev. 01 

General criteria for SINCERT assessment of design verification 
activities for” project validation 
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5. NORME E DOCUMENTI DI RIFERIMENTO PER LE ATTIVITÀ DI 
ACCREDITAMENTO ORGANISMI DI VERIFICA E CONVALIDA DELLE 
DICHIARAZIONI AMBIENTALI DI PRODOTTO (DAP) 

STANDARDS AND REFERENCE DOCUMENTS FOR THE ACCREDITATION ACTIVITIES OF 

BODIES OPERATING EDP VERIFICATION AND VALIDATION 

 
 Requisiti generali relativi agli Organismi che gestiscono Sistemi di 
 Certificazione di prodotti (ISO/IEC Guide 65)  
 

UNI CEI EN 45011:1998 

General requirements for Bodies operating product Certification 
Systems 
 

IAF GD5:2006 Guidance on the application of ISO/IEC Guide 65:1996 

Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di Certificazione  
 

RG-01 Rev. 02 

0  
Regulations for the accreditation of Certification Bodies 
 

Etichette e dichiarazioni ambientali - Dichiarazioni ambientali di Tipo III 
- Principi e procedure 
 

UNI ISO 14025:2006 

Environmental labels and declarations - Type III environmental 
declarations - Principles and procedures 
 

SEMC MSR 1999:2 Requirements for environmental Product Declarations - EPD, 
Swedish Environmental Management Council - SEMC 
 

Etichette e dichiarazioni ambientali - Principi generali 
 

UNI EN ISO 14020:2002 

Environmental labels and declarations - General principles 
 

UNI EN ISO 14040:2006 Environmental Management - Life cycle assessment - Principles and 
framework 
 

 


