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• Fatturato
• gg.uomo di audit
• siti certificati 
• certificati/rapporti di ispezione

Agli OdC/I è stato chiesto di caricare
online sul sito web di ACCREDIA i 
seguenti dati relativamente alle attività
coperte da accreditamento:



Facciamo notare che alcuni Organismi, pur 
sollecitati, non hanno provveduto all’invio dei 
dati. (23 OdC e OdI su un totale di 123).

Vengono qui presentate le elaborazioni 
dei dati per i soli schemi SGQ e SGA, 
con riferimento alle attività di 
certificazione al 31-12-2008



• COSTO PER SITO (fatturato/siti certificati)
• COSTO PER CERTIFICATO 

(fatturato/certificati)
• COSTO GG.UOMO (fatturato/gg.uomo audit)
• N. GIORNI UOMO PER CERTIFICATO (gg. 

Uomo audit/certificati)

Con i dati forniti da ciascun soggetto 
accreditato sono stati elaborati quattro 
indici, di cui tre economici:



• il valore assoluto dell‘Organismo

• il valore medio di tutti gli Organismi, sia per  
tutti i soggetti che per fasce di fatturato

• lo scostamento percentuale dell'Organismo 
rispetto al valore medio di tutti gli Organismi

Per ciascun indice è stato individuato:



Per ciascun indice sono stati evidenziati 
in rosso gli scostamenti percentuali 
superiori alla media per oltre il 30 %.  
Sono stati di fatto considerati accettabili 
valori fino al 29% dal dato medio.



SEI sono gli Organismi (di cui TRE 
stranieri) che presentano 3 valori 
fuori media (scostamenti 
percentuali superiori alla media 
per oltre il 30 %).



-50,00%-50,00%-40,00%2.5002.1002.1971.638.282dn

-30,00%-30,00%-30,00%642452668520.000fn

-60,00%-50,00%-40,00%17711812385.632fg

-70,00%-60,00%-40,00%2314149.400ep

-30,00%-40,00%-40,00%37202827.800fn

-70,00%-50,00%-30,00%37101011.400ep
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costo medio per 

certificato

Scostamento % dal 

costo medio per sito 
gg uomo 
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Certificati emessiSiti certificatiFatturatoOrganismo anonimo



Elementi che potrebbero 
giustificare incongruenze tra 
numero siti certificati e n. verifiche 
effettuate, e quindi il fatturato:

• Organizzazioni gestite da più OdC (audit 
congiunti) �;
• Certificazioni multisito;
• gg.uomo e fatturato inclusivi di attività fuori 
accreditamento;
• gg.uomo divergono a seconda che gli audit 
siano per certificazione, sorveglianze o rinnovo.



Si presentano qui sotto i valori 

medi per i due schemi SGQ e 

SGA con confronto rispetto 

agli anni precedenti.



• COSTO PER SITO € 1.161
• COSTO PER CERTIFICATO € 1.548
• COSTO GG.UOMO € 1.192
• 1,3 GIORNI UOMO PER CERTIFICATO

2008 – Schema SGQ



• COSTO PER SITO € 1.153
• COSTO PER CERTIFICATO € 1.555
• COSTO GG.UOMO € 1.100
• 1,41 GIORNI UOMO PER CERTIFICATO

2007 – Schema SGQ



• COSTO PER SITO  € 1.314
• COSTO PER CERTIFICATO  € 1.741
• COSTO GG.UOMO € 1.057
• 1,65 GIORNI UOMO PER CERTIFICATO

2006 – Schema SGQ



• COSTO PER SITO  € 1.557
• COSTO PER CERTIFICATO € 2.336
• COSTO GG.UOMO € 1.100
• 2,12 GIORNI UOMO PER CERTIFICATO

2008 – Schema SGA



• COSTO PER SITO  € 1.539
• COSTO PER CERTIFICATO € 2.304
• COSTO GG.UOMO € 1.052
• 2,2 GIORNI UOMO PER CERTIFICATO

2007 – Schema SGA



• COSTO PER SITO € 1.561
• COSTO PER CERTIFICATO  € 2.414
• COSTO GG.UOMO € 960
• 2,5 GIORNI UOMO PER CERTIFICATO

2006 – Schema SGA



Elaborazioni grafiche finali con 

confronto andamenti 2006-2007-2008



Confronto 2006-2008 COSTO SITO (fatturato/siti 
certificati) per SGQ e SGA
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Confronto 2006-2008 COSTO PER CERTIFICATO  
(fatturato/certificati emessi) per SGQ e SGA

€ 1.555 € 1.548

€ 1.741

€ 2.304 € 2.336€ 2.414

0

200

400

600

800

1000

1200

1400

1600

1800

2000

2200

2400

2600

2006 2007 2008

SGQ

SGA



Confronto 2006-2008 COSTO GG. UOMO   
(fatturato/gg. uomo di audit) per SGQ e SGA
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Confronto 2006-2008 GG. UOMO PER CERTIFICATO   
(gg. uomo di audit/certificati emessi) per SGQ e SGA
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