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Secondo il Rapporto «Qualitd, crescita, innovazione> di ACCREDIA-Censis, le aziende che investono nell'1509001 resistono meglio alla crisi

'export premia la qualita

e aziende italiane che
investono nella qualita e
nelle strategie di controllo
dei processi interni, certi-
ficandoli con il sistema Iso
9001 riconosciuto a livello
internazionale, sono quelle
che resistono meglio alla cri-
si e competono con maggior
efficacia sui mercati interna-
zionali.
E quanto emerge dal 2°
Rapporto «Qualita, cresci-
ta, innovazione» svolto da
ACCREDIA-Censis, che ha
messo a confronto gli indici
di bilancio di un campione di
1.000 aziende certificate ISO
9001 e di 1.000 non certifica-
te, nel periodo compreso tra il
2005 e 11 2012. Secondo la ri-
cerca le prime hanno ottenuto
performance pil elevate, con
piu alti indici di redditivita,

gestione corrente e produtti-
vita del fattore lavoro, e con
una migliore tenuta di fronte
alla crisi.

La certificazione di quali-
th assume un peso rilevante
quando si tratti di imprese
che rivolgono all’esportazio-
ne gran parte della loro pro-
duzione di beni e servizi, per-
ché sui mercati esteri quando
VEngono riconosciute caratte-
ristiche distintive evidenti e
di qualita questa diventa un
fattore competitivo apprezza-
to e quindi vincente,

Tra quelle che si svolgono in
Italia, settimo paese al mon-
do e secondo in Europa dopo
la Germania per valore del-
le esportazioni, sono molto
considerate all’estero le pro-
duzioni del tessile-abbiglia-
mento, dell”alimentare, della

gomma, della chimi-

ca e della meccanica,

con valori di vendita

in continua crescita.

Trail 2010 e1l 2013,

per esempio, 1 prezzi

di vendita all’estero

dei prodotti agricoli

€ manifatturieri sono
aumentati del 13%.
Nonostante la reces-

sione.

Anche le esporta-

zioni di comparti ad

alta tecnologia sono
cresciute, superando
addirittura il valore

alle esportazioni del

made in Italy tradizionale.
L’export di farmaceutica,
produzione di pc, meccani-
ca di precisione e produzioni
aerospaziali e cresciuto del
17%., mentre quello di seg-

menti di mercato a media
tecnologia, come chimica,
meccanica strumentale e
produzione di autoveicoli,
¢ aumentato del 14%, pas-
sando da 72 a 81 miliardi di

euro, nel periodo tra il 2010
e il 2012.

In Ttalia oggi sono 83.000 le
aziende dotate di un sistema
di gestione della qualita se-
condo gli standard Uni En
ISO 9001. Il comparto di
questo tipo di certificazione
genera un fatturato stimato
di oltre 133 milioni di euro,
per 130 organismi di certifi-
cazione operanti sotto accre-
ditamento di ACCREDIA.
L’ente, che opera sotto la vigi-
lanza del ministero dello Svi-
luppo economico, & I"unico ri-
conosciuto in Italia ad attestare
che gli organismi di certifica-

zione ed ispezione, 1 laboratori
di prova, anche per la sicurezza
alimentare, e quelli di taratura,
abbiano le competenze dovute
nel qualificare prodotti e servi-
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