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CIRCOLARE INFORMATIVA 

Prot. DC2024SPM216 Milano, 11-12-2024 

A tutti gli Organismi di certificazione accreditati/accreditandi schema V&V 

Alle Associazioni degli Organismi di valutazione della conformità 

A tutti gli Ispettori/Esperti del Dipartimento DC 

Loro sedi 

OGGETTO: Circolare informativa DC N° 41/2024 – UNI/TS 11820:2024 Misurazione della 

circolarità – Metodi ed indicatori per la misurazione dei processi circolari nelle 

organizzazioni. 

 

Introduzione 

Il 14 novembre 2024 è stata pubblicata la nuova edizione della UNI/TS 11820:2024. La nuova edizione, 

elaborata dalla Commissione Tecnica UNI/CT 057, sostituisce la precedente versione del 2022, che è stata 

contestualmente ritirata. 

In particolare, i principali aggiornamenti rispetto alla precedente edizione riguardano: 

• maggiore flessibilità nella scelta tra i diversi indicatori per le organizzazioni, che sono più adat-

tabili in base alle specifiche necessità;  

• determinazione di soglie di cut-off per l’esclusione dalla misurazione di aspetti con impatto 

marginale; 

• allineamento con la norma internazionale ISO 59004 “Circular economy – Vocabulary, princi-

ples and guidance for implementation” 

• aggiornamento delle Appendici, compresa quella riguardante i requisiti per la valutazione di 

conformità di parte terza. 

 

Nell’appendice A della UNI/TS 11820:2024 vengono riportati gli elementi del programma di verifica che 

dovranno essere recepiti dall’Organismo di valutazione nel proprio programma di verifica. 

La presente circolare aggiorna e sostituisce la Circolare DC N° 41/2023, che viene contestualmente ritirata. 
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1) Norma e regole di verifica 

Si prega di fare riferimento all’Appendice A “Requisiti per la valutazione di conformità di parte terza ai requisiti 

definiti dalla presente specifica tecnica” della UNI/TS 11820:2024” considerando, che la norma di 

accreditamento è la UNI CEI EN ISO/IEC 17029:2020. 

2) Processo di Accreditamento 

L’accreditamento viene concesso per: 

• UNI CEI EN ISO/IEC 17029 :2020 ; 

• UNI/TS 11820:2024; 

Si potranno presentare diverse casistiche, in base agli accreditamenti ACCREDIA già posseduti 

dall’Organismo che presenta la domanda di accreditamento o estensione. 

Rimangono invariati i prerequisiti per la concessione dell’accreditamento ed estensione previsti dal RG-01 e 

RG-01-05. 

Nel caso in cui l’Organismo possegga già accreditamenti rilasciati da altri Enti di Accreditamento, dovrà essere 

effettuata una valutazione caso per caso, in base agli accordi EA/IAF MLA applicabili. 

 

A Organismo di valutazione della confor-

mità già accreditato per la V/V delle as-

serzioni in accordo a: 

UNI CEI EN ISO/IEC 17029:2020 

• Esame documentale di 1 giornata (da svolgersi, 

almeno in parte, in remoto) in cui verrà valutato 

anche il programma predisposto dall’Organismo in 

accordo nell’Appendice A della UNI/TS 11820. 

• 1 Verifica in accompagnamento 

B Organismo di valutazione della confor-

mità non ancora accreditato per la V/V 

delle asserzioni ma accreditato per altri 

schemi di accreditamento 

• Esame documentale di 1 giornata (da svolgersi, al-

meno in parte, in remoto) in cui verrà valutato an-

che il programma predisposto dall’Organismo in 

accordo nell’Appendice A della UNI/TS 11820; 

• Verifica ispettiva presso la sede dell’OdC di 2 gior-

nate; 

• 1 Verifica in accompagnamento. 

C Organismo di valutazione della confor-

mità non ancora accreditato in nessuno 

schema 

• Esame documentale di 1 giornata (da svolgersi, al-

meno in parte, in remoto) in cui verrà valutato an-

che il programma predisposto dall’Organismo in 

accordo nell’Appendice A della UNI/TS 11820; 

• Verifica ispettiva presso la sede dell’OdC di 4 gior-

nate; 

• 1 Verifica in accompagnamento. 
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Per la domanda di accreditamento/estensione e il relativo esame documentale, oltre a quanto previsto nei 

moduli applicabili della “Domanda di Accreditamento”, è necessario presentare ad Accredia: 

a) Programme (rif. punto 8 e Appendice A UNI CEI EN ISO/IEC 17029) sviluppato in accordo 

all’Appendice A della UNI/TS 11820; 

b) Criteri di qualifica del personale incaricato per tutte le fasi comprese nel processo di verifica; 

c) Curricula ed evidenze di assegnazione delle qualifiche del personale incaricato per tutte le 

fasi comprese nel processo di verifica; 

d) Documenti/check-list/report predisposti dall’Organismo per la registrazione delle fasi del pro-

cesso di verifica; 

e) Istruzioni/procedure/regolamenti predisposte dall’Organismo di descrizione specifica delle fasi 

del processo di verifica; 

f) Fac-simile documenti contrattuali con l’organizzazione che elabora l’asserzione; 

g) Fac simile della dichiarazione (statement) di verifica rilasciato dall’organismo; 

h) Lista della dichiarazione (statement) di e verifica già emesse, e delle prossime attività di veri-

fica (dato necessario per poi pianificare la verifica in accompagnamento). 

Per le verifiche in accompagnamento, ACCREDIA si riserva di valutare caso per caso l’idoneità delle 

organizzazioni e dei Gruppi di Audit proposti per l’accreditamento e le successive attività di sorveglianza. 

3) Mantenimento dell’Accreditamento  

È prevista una verifica annuale presso la sede dell’organismo. La durata di tale verifica verrà 

stabilita sulla base del numero di asserzioni verificate/validate nel corso dell’anno precedente.  

Sarà effettuato una Verifica in Accompagnamento nel ciclo di accreditamento.  

Qualora, per via della tipologia di asserzioni verificate/validate, non fosse possibile pianificare le 

verifiche in accompagnamento, si procederà al campionamento solo presso la sede dell’Organismo.  

 

L’occasione è gradita per porgere cordiali saluti. 

Dott. Emanuele Riva 

Direttore Dipartimento 

Certificazione e Ispezione 
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