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C U R R I C U L U M  
V I T A E 

MARIAGRAZIA LANZANOVA 
 
 
 

ATTUALE POSIZIONE 
 

Dal 01-01-2019 
 

Vicedirettore del Dipartimento Certificazione e Ispezione - Area Volontaria 
 
Compliance Officer 
 
ACCREDIA (L’Ente Italiano di Accreditamento) 

Mansioni e responsabilità 
(come Vicedirettore del 

Dipartimento) 

Gestire, con delega del Direttore di Dipartimento Certificazione e Ispezione, tutte le fasi di 
accreditamento, dalla domanda alla decisione di accreditamento, compresa l’emissione del 
relativo certificato per gli schemi di competenza. 
Intervenire con Funzione di Segretario ai Comitati Settoriali di Accreditamento Certificazione 
e Ispezione. 

Mansioni e responsabilità 
(come Compliance Officer) 

Il Compliance Officer assiste il Presidente, il Consiglio Direttivo, il Direttore Generale, nonché 
tutto il personale coinvolto nei processi di accreditamento, circa l’osservanza delle 
prescrizioni di legge e il rispetto delle norme deontologiche applicabili. 
Cura la predisposizione e l’aggiornamento di tutta la documentazione (es. Codice Etico e di 
Condotta, Modello Organizzativo, Procedure, Analisi di rischio, ecc..) relativa ai reati 
presupposto ai sensi del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, organizza e partecipa alle 
riunioni dell’Organismo di Vigilanza. 

Competenze tecniche Partecipa come Esperto a Gruppi di Lavoro interni ed esterni organizzati dall’Ente di 
Normazione UNI. 
Partecipa come Esperto in Progetti Twinnings a supporto di Enti di Accreditamento esteri. 
Partecipa in rappresentanza di ACCREDIA al Certification Committee di EA 
Partecipa come Relatrice a Convegni/Seminari sulle attività di accreditamento nei diversi 
schemi operati dal Dipartimento Certificazione e Ispezione. 
Autrice di diversi articoli relative a tematiche di accreditamento delle certificazioni nel settore 
agroalimentare. 
Ispettore con ruolo di RGVI per lo schema afferente ai sistemi di gestione per la qualità. 

  

ESPERIENZA PROFESSIONALE 
PRECEDENTE 

 

Dal 05-07-2009- Al 31-12-2018 Responsabile Sistema di Gestione 

 ACCREDIA (L’Ente Italiano di Accreditamento) 

Dal 25-10-2017- Al 31-12-2018 Responsabile Area FOOD Dipartimento Certificazione e Ispezione 

 ACCREDIA (L’Ente Italiano di Accreditamento  

Dal 01-01-2001 - Al 04-07-2009 Responsabile Sistema di Gestione e Funzionario Tecnico 

 SINCERT  

Da Ottobre 2000- agosto 2001 Consulente 

 ZUCCHETTI QUALITA’ & SINERGIE – società di consulenza specializzata 
nell’implementazione di sistemi di gestione e nel controllo di gestione 

Da Gennaio 1999-settembre 2000 Consulente 
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SYNERGY CONSULTING S.R.L. – società di consulenza specializzata 
nell’implementazione di sistemi di gestione e nella formazione 

  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

10-07-1998 Laurea in Economia e Commercio. Titolo della Tesi “La Certificazione di qualità nelle PMI” 
Università Cattolica del Sacro Cuore – Piacenza, Facoltà di Economia e Commercio  

14-07-1992 Diploma di Liceo Scientifico  
Istituto Paritario- Collegio San Francesco- Padri Barnabiti (Lodi) 

  

LINGUE  

 INGLESE 

• Capacità di lettura BUONO 

• Capacità di scrittura BUONO 

• Capacità di espressione orale BUONO 

  

 FRANCESE 

• Capacità di lettura BUONO 

• Capacità di scrittura BUONO 

• Capacità di espressione orale BUONO 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PRIVACY: Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei 
dati personali”, così come modificato dal D.Lgs. 101/2018 e del GDPR (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati UE 2016/679) per i soli fini di attestazione delle 
competenze. 
 


