ACCREDIA .

““ WA ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

Convegno

40° Convegno dei Laboratori
di taratura accreditati

Torino, 14 aprile 2026
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L'Al € gia nei laboratori di taratura

Bruno Ciconte

Cesare Galdabini S.p.A. — Laboratorio Accreditato n. 00030 CAL
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Laboratorio Galdabini - 00030 Calibration

Il laboratorio di taratura Galdabini, & accreditato dal 1986 secondo la UNI CEI EN DpL1B“‘4ng¢
ISO/IEC 17025.

Nel tempo ha sviluppato e ampliato lo scopo di accreditamento su diverse grandezze, r'(
affiancando alla metrologia legata al mondo forze, anche pressione, temperatura e | |

umidita. 1\
La crescita € avvenuta attraverso estensioni progressive e integrazione di nuove ?_

competenze e servizi. #CCRW

Negli ultimi anni il laboratorio ha rafforzato I'offerta con attivita on-site e in particolare per
strumenti di pesatura.
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Laboratorio Galdabini - 00030 Calibration

1986

Forza 2013
Deformazione Momento 2019 2022
Resilienza torcente Temperatura Massa
2007 2016 2021 2025
Durezza Pressione Umidita Controlli

metrolofici
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L’lA per creare valore

Analisi clienti & Cross-Selling

Azienda Azione Al

manifatturiera

* Servizi attivi: solo * Analisi potenziale * Proposta servizi * Aumento strumenti
pressione metrologico del aggiuntivi: in gestione
cliente + Temperaratura
 Fatturato: 5000€ * Umidita * Aumento fatturato
« |dentificazione
- Richiesta a strumenti non « Creazione offerte - Relazione
scadenza gestiti dedicate continuativa e
pianificata
» Confronto con * Lettura delle
clienti simi tempistiche per
azioni commerciali
» Confronto con
aziende simili i
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L’lA per creare valore

Pianificazione attivita

Come era Azione Al

* Attivita gestite a * Analisi scadenze * Pianificazione * Riduzione urgenze
scadenza strumenti interventi anticipata
* Migliore
* Picchi di lavoro * Previsione carichi * Ottimizzazione saturazione
lavoro agenda tecnici laboratorio
» Urgenze frequenti
* Identificazione * Raggruppamento * Pianificazione
« Pianificazione clienti critici interventi stabile
manuale
* Priorita * Notifiche » Miglior servizio
automatiche automatiche clienti cliente
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L’lA per creare valore

Qualita e controllo

Come era Azione Al

e Controlli manuali

* Errori lunghi da
individuare

* Analisi dati limitata

* Analisi certificati e
dati taratura

 |dentificazione
anomalie

* Trend errori
strumenti

* Controllo coerenza
risultati

\_

* Alert automatici
anomalie

» Supporto revisione
certificati

 Controlli qualita
predittivi

» Supporto azioni
correttive

\_

* Riduzione errori

* Migliore conformita
ai requisiti

* Audit piu fluidi

* Miglior affidabilita
dati
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L’lA per creare valore

OPPORTUNITA’

Commerciale
Supporto nellindividuare dove investire, quali settori e servizi sviluppare, quali clienti
sono e/o possono diventare strategici

Tecnico / Metrologico
Aumento del controllo dei dati e supporto alle interpretazioni tecniche.

Pianificazione
Rendere il processo prevedibile, supportando il sistema alla valutazione del carico di
lavoro, con ottimizzazione delle risorse e delle attrezzature.

Qualita’
Trasformare il check da puntuale a continuo, collegando procedure e dati e uniformando
le informazioni
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L’IA per creare valore

RISCHI

Commerciale
Interpretazioni automatiche, perdita della visione strategica, decisioni basate su dati e
quindi analisi distorte,

Tecnico / Metrologico
Perdita della comprensione dei metodi e dei risultati, fogli di lavoro non validati,
considerazioni ed analisi sviluppate su dati non corretti.

Pianificazione
Dipendenza dal sistema e mancanza di flessibilita, con errori legati a priorita e difficolta
nel gestire emergenze.

Qualita’
Non tracciabilita dei metodi, creazione di modelli su strutture ed algoritmi non validate.
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L’lA per creare valore

OPPORTUNITA’
L’Al crea valore quando aumenta il controllo e supporta lo sviluppo del
laboratorio

RISCHI
L'Al diventa un rischio quando riduce il ragionamento critico e la capacita
di spiegare il risultato.

10

ACCREDIA

wm ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

AVA
/




ACCREDIA

““ WA ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

Grazie per aver partecipato! ‘
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