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Dati organismi accreditati

1. Situazione dati consegnati 
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1. Dati organismi SGQ - SGA
2010 vs 2009

SCHEMA
Organismi per schema Organismi con dati %

2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010

SGQ 78 81 85 63 78 80 81% 96% 94%

SGA 38 38 40 31 35 35 82% 92% 88%

SGE 6 2 33%

PRD 50 50 63 39 48 61 78% 96% 97%

PRS 14 14 15 9 12 15 64% 86% 100%

SCR 14 16 20 10 16 16 74% 100% 80%

SSI 8 8 10 7 8 9 87% 100% 90%

FSM 10 11 12 8 10 12 80% 91% 100%

DAP 3 3 4 2 2 4 67% 67% 100%
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Dati organismi accreditati

2. Elaborazione dati per schema SGQ 
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2.1 Elaborazione dati per schema SGQ
Prezzo gg. uomo – valori fuori norma

Sono stati evidenziati gli scostamenti percentuali superiori o 
inferiori alla media oltre il 40%.
Sono stati di fatto considerati accettabili valori fino al 39%
Di 85 organismi accreditati SGQ, 80 ci hanno fornito i loro dati, 
circa il 94 %.
Degli 80 organismi esaminati, 6 sono fuori media, circa il 7,5% 
del totale.
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PREZZO GG UOMO (FATTURATO/GG UOMO AUDIT)
Schema SGQ
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PREZZO GG UOMO (FATTURATO/GG UOMO AUDIT)
Schema SGQ
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2.2 Elaborazione dati per schema SGQ
Fatturato/siti certificati

Prezzo per sito:

2008 vs 2007 = + 0,69%
Trend complessivo 2010 vs 2007 = -6,29%

2009 vs 2008 = + 2,85%

2010 vs 2009 = - 9,83 %
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2.2 Elaborazione dati per schema SGQ
Fatturato/certificati

Prezzo per certificato:

2008 vs 2007 = - 0,45%

2008 vs 2009 = + 3,25%                           Trend complessivo 2010 vs 2007 = -6,86%

2010 vs 2009 = - 9,66%
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2.2 Elaborazione dati per schema SGQ
Fatturato/numero dei gg. audit

Prezzo gg uomo:

2008 vs 2007 = + 7,72%

2009 vs 2008 = - 15,35%                             
Trend complessivo 2010 vs 2007 = - 10,53%

2010 vs 2009 = -2,85 %
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2.2 Elaborazione dati per schema SGQ
GG. uomo audit/certificati

gg uomo per certificato:

2008 vs 2007 = - 8,46%
Trend complessivo 2010 vs 2007 = + 3,07%

2009 vs 2008 = + 18,24%

2010 vs 2009 = -6,7%
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2.3 Commenti
Schema SGQ

Al 31.12.2010

Nel 2010 scende:

� Il prezzo di un giorno audit (-2,85% rispetto al 2009)

� Il numero dei giorni audit per ogni certificato (-6,7% rispetto al 2009)

� I prezzi di un certificato ( - 9,66% rispetto al 2009)

� I prezzi per sito ( -9,83%)

Analisi: diminuiscono sia le giornate erogate per ogni certificato (perché nel 
2009 avevamo avuto l’onda dei rinnovi a seguito della revisione della ISO 
9001:2000), e parimenti il prezzo del giorno uomo, che è sceso sotto la 
barriera psicologica del 1000 €. Rispetto al 2008/2009 (-15%) il calo è 
stato però contenuto (-2,85%). 

Essendo in diminuzione sia i prezzi di una giornata di audit, sia il numero 
di giornate per un certificato, il prezzo per un certificato è in forte calo (-
9,83%). Da tenere in considerazione però anche il fatto che diminuiscono 
le dimensioni delle aziende certificate.
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Dati organismi accreditati

3. Elaborazione dati per schema SGA 



Dati ODC – al 31.12.2010 Dicembre 201115-31

3.1 Elaborazione dati per schema SGA
Prezzo gg. uomo – valori fuori norma

Sono stati evidenziati gli scostamenti percentuali superiori o 
inferiori alla media oltre il 40%.
Sono stati di fatto considerati accettabili valori fino al 39%
Di 40 organismi accreditati SGA, 35 ci hanno fornito i loro 
dati, circa il 88 %.
Dei 35 organismi che ci hanno fornito i loro dati, 11 sono fuori 
media, circa il 31% del totale.
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PREZZO GG UOMO (FATTURATO/GG UOMO AUDIT)
Schema SGA
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PREZZO GG UOMO (FATTURATO/GG UOMO AUDIT)
Schema SGA



Dati ODC – al 31.12.2010 Dicembre 201118-31

Prezzo per sito:

2008 vs 2007 = + 1,16%
Trend complessivo 2010 vs 2007 = -12,83%

2009 vs 2008 = - 7,26%

2010 vs 2009 = - 6,73%

3.2 Elaborazione dati per schema SGA
Fatturato/siti certificati
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3.2 Elaborazione dati per schema SGA
Fatturato/certificati

Prezzo per certificato:

2007 vs 2008 = + 1,37%
Trend complessivo 2010 vs 2007 = -20,84%

2008 vs 2009 = - 14,21%

2010 vs 2009 = - 7,64%
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3.2 Elaborazione dati per schema SGA
Fatturato/numero dei gg. uomo audit

Prezzo gg uomo:

2007 vs 2008 = + 4,36%

2008 vs 2009 = - 14,36%                            
Trend complessivo 2010 vs 2007 = -21,48%

2010 vs 2009 = -11,48%
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3.2 Elaborazione dati per schema SGA
gg.Uomo audit/certificati

gg uomo per certificato:

2007 vs 2008 = - 3,64%

2008 vs 2009 = + 0,93%                        Trend complessivo 2010 vs 2007 = +0,33%

2010 vs 2009 = + 3,17%
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3.3 Commenti
Schema SGA

Al 31.12.2010

Scende

� Il prezzo di un certificato (-7,64% rispetto al 2009) 
� Il prezzo per sito (-6,73% rispetto al 2009)
� Il prezzo di un giorno di audit (-11,48% rispetto al 2009)

Sale

� Il numero dei giorni uomo per certificato (+3,17% rispetto al 2009)

Analisi: scende ancora in maniera importante il prezzo per una giornata di 
verifica SGA (-11,48%), anche se in maniera leggermente più lieve 
rispetto all’anno 2008/2009 (-14,36%). In compenso aumentano le 
giornate erogate per ogni certificato (+3,17%), forse dovuto ad una 
ciclicità dei rinnovi, elemento che fa contenere la perdita di prezzo per un 
certificato (-7,64%).
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Dati organismi accreditati

4. Trend 2010 vs 2009 
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Trend 2010 vs 2009
Certificati emessi

Il numero dei certificati emessi si riferisce agli organismi che ci hanno fornito i dati



Dati ODC – al 31.12.2010 Dicembre 201125-31

Trend 2010 vs 2009
Certificati emessi

Rispetto all’anno precedente, si può notare un aumento dei certificati emessi per quanto riguarda la maggior 
parte degli schemi, ad esclusione di quello ambiente e personale.

SGQ + 4,5% SGA -0,22% FSM +27,5% PRS -16,2%  

SCR +34% SSI +25,4% DAP +13% PDR +33%
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Trend 2010 vs 2009
Prezzo gg.uomo

Rispetto all’anno precedente, si può notare un calo del prezzo medio gg.uomo per quanto riguarda tutti gli 
schemi:

SGQ -3% SGA -11% FSM – 3%

SCR -34% SSI –34% PRD –27% PRS -4%
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Trend 2010 vs 2009
Giornate audit

SCHEMA 2010 2009 %

SGQ 137.931 138.749

-0,6

SGA 22.880 21.014

8,2

SGE 26 0

100,0

DAP 39 34

12,8

FSM 732 648

11,5

ITX 2 0

100,0

SCR 10.258 4.904

52,2

SSI 514 417

18,9
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Fatturato sotto accreditamento
31.12.2010

SCHEMA 2009 2010 %

SGQ
140.034.473 135.426.699

-3 %

SGA
19.790.966 19.368.215

-2 %

PRD
26.373.336 50.654.945

48 %

ISP
23.523.232 32.363.269

27 %

SCR
5.273.662 8.258.642

36 %

PRS
3.815.213 4.059.270

6 %

SSI
514.986 462.748

-11 %

FSM
493.929 579.304

15 %

DAP
35.440 59.589

41 %

ITX
0 1.860

100 %

SGE
0 22.660

100 %

TOTALE
219.855.237 251.257.201

+ 14,3 %
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% di crescita/decrescita  del fatturato sotto 
accreditamento, per i vari schemi
31.12.2010
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Dati organismi accreditati

5. Conclusioni 
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5. Conclusioni

Si riscontra una generale flessione, anche importante, del prezzo della 
giornata di audit, in tutti gli schemi accreditati presi in esame. Inferiore il calo 
SGQ rispetto agli altri schemi.

Per lo schema SGQ 
� nel 2009 sono stati emessi 88.368 certificati, circa il 16% in più dell'anno 
precedente, nonostante l'aumento del prezzo del certificato (+3,25% rispetto 
al 2008).

� Nel 2010, invece, il numero dei certificati emessi per questo schema risulta 
essere 92.516, solo il 4,5% in più rispetto al 2009, nonostante si sia 
verificato un calo notevole dei prezzi del certificato (-9,66%), del numero 
dei giorni audit per certificato (-6,7%) e del prezzo dei giorni audit per 
certificato (-2,85%).

� Rispetto al 2009 diminuisce il fatturato SGQ del 3%, e SGA del 2%, ma 
il fatturato complessivo di tutti gli schemi aumenta del 14,3%

Continua il trend di crescita in quasi tutti gli schemi di certificazione 
(anche perché aumentano gli organismi accreditati) con un aumento 
significativo dei certificati per lo schema SCR (+34%). Cala però il numero dei 
certificati SGA (-0,22%) e PRS (-16,2%).

Crolla il prezzo della giornata di verifica SCR e SSI (- 34%)
• da certificazione di nicchia si stanno trasformando in certificazioni accessorie 
rispetto a SGQ. 

• l’aumento degli Odc accreditati ha aumentato la concorrenza
• molti organismi per estendere l’accreditamento hanno emesso certificati a 
basso costo

• Il calo SSI è influenzato anche dall’accreditamento di un OdC Rumeno


