ACCREDIA L'Ente Italiano di Accreditamento

I Materiali di Riferimento: Sfide e Opportunita

Produttori di materiali di riferimento: come accreditarsi e perché farlo

Giulia Suriani Fiera Affidabilita & Tecnologia, Torino
Funzionario Tecnico 05 maggio 2017
Dipartimento Laboratori di taratura




Materiali di riferimento: quando servono

I Laboratori utilizzano materiali di riferimento principalmente per:

v’ Stabilire la riferibilita metrologica dei risultati di misura.

Nei casi in cui non sia possibile effettuare tarature/prove nelle unita SI, la
taratura/prova deve fornire fiducia nelle misure stabilendo la riferibilita
metrologica attraverso |'utilizzo di materiali di riferimento certificati prodotti da
fornitore competente (ISO/IEC 17025)

Senza riferibilita metrologica i risultati di misura non sono confrontabili!

v Validare i metodi di prova.

I Materiali di Riferimento Certificati (CRM) offrono un mezzo efficace per
valutare la precisione di un processo di misura (e la sua giustezza)

v Effettuare controlli di qualita.

I Materiali di riferimento (RM) offrono un metodo efficace per valutare e
dimostrare che il processo di misura e sotto controllo ( da un punto di vista
statistico) poiché I'omogeneita e la stabilita degli RM utilizzati sono stati valutati
idonei ad essere utilizzati per il controlli di qualita

{ Da «ILAC Reference Material Producers» ]




m Materiali di riferimento: perché sono utilizzati quelli
prodotti da Produttori accreditati

Riconoscimento della
competenza:

v'Proprieta
@ v'Valore assegnato

v'Incertezza

Qualita del Materiale di Riferimento

Produttore
Competente

v'Tarature
v'Prove

Riconoscimento v'Omogeneita
formale v Stabilita

v'Caratterizzazione
Accreditamento v'Uso di subappaltatori

Accreditamento

Attestazione di terza parte, relativa ad un Organismo di valutazione della
conformita, consistente in una dimostrazione formale della competenza
dello stesso a svolgere specifici compiti di valutazione della conformita (norma
ISO/IEC 17011)

{ Da «ILAC Reference Material Producers» ]




m Materiali di riferimento: perché sono utilizzati quelli
prodotti da Produttori accreditati

NORMA Requisiti generali per la competenza dei laboratori di UNI CEI EN

EUROPEA prova e di taratura ISO/IEC 17025

SETTEMBRE 2005

4.6 Approvvigionamento di servizi e di forniture
4.6.4

|l laboratorio deve valutare 1 fornitori di prodotti di consumo, di forniture e di servizi critici
che hanno influenza sulla qualita delle prove e/o delle tarature, e deve mantenere
registrazioni di queste valutazioni, nonché una lista di quelli approvati.

4 )
L'uso di RM prodotti da RMP accreditati consente

ai Laboratori di non dovere qualificare il fornitore
\_ J




m Materiali di riferimento: perche sono utilizzati quelli
prodotti da Produttori accreditati

Un Produttore di materiali di riferimento (RMP) accreditato:

v" Emette Certificati di Materiale di Riferimento con il marchio ACCREDIA

v Emette Fogli informativi di prodotto (scheda tecnica) con il marchio
ACCREDIA

v Applica etichette con il marchio ACCREDIA direttamente sul materiale di
riferimento prodotto

4 Documentazione associata al materiale di riferimento )

contiene tutte le informazioni necessarie

\_ Garanzia di Riferibilita metrologica (CRM) )




m Vantaggi legati all’accreditamento

L’ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

v L’ Accreditamento é un riconoscimento formale di competenza

\_

INTERNATIONAL I1ISO
STANDARD 17034
\ St

2016
ILAC Resolution GA 20.13 (2016)
Accreditamento:

Norma ISO 17034 )

First edition

2016-11-01

General requirements for the
competence of reference material
producers

Exigences générales pour la compétence des producteurs de
matériaux de référence




m Vantaggi legati all’accreditamento

L’ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

v L’ Accreditamento stabilisce un livello di mantenimento delle competenza da
parte dell’ RMP

Gli RMP sono valutati periodicamente da ACCREDIA nel periodo di validita
dell’ accreditamento al fine di assicurare il continuo mantenimento della conformita ai
requisiti.
v L’ Accreditamento e un efficace strumento di marketing per gli RMP
L’ RMP accreditato & competente per la produzione di materiali di riferimento cosi
come riportata nello scopo di accreditamento: questo elimina la necessita da parte

degli utenti finale di valutare essi stessi la qualita dei materiali di riferimento
prodotti.

v Lo scopo dell’ accreditamento contiene le informazioni necessarie agli utenti
Nello scopo di accreditamento sono riportate sia le informazioni legate al materiale
(tipo, composizione, proprieta caratterizzate, campo di misura, incertezze, metodo)

sia i contatti del Produttore (persona di riferimento, contatti telefonici/email, luogo
di produzione).

v I materiali di riferimento sono usati a livello mondiale
Gli accreditamenti rilasciati a livello mondiale dagli Enti di accreditamento ai
Produttori di materiali di riferimento sono rilasciati in conformita alla ISO Guide 34 al
fine di garantire I’ armonizzazione delle valutazioni. A livello ILAC e a livello EA hanno
avviato i processi per stabilire accordi di mutuo riconoscimento.

Nonostante tali accordi non siano ancora attivi I’ ILAC riconosce i CRM come fonte di
riferibilita metrologica.

{ Da «ILAC Reference Material Producers» ]




m ACCREDIA: BANCA DATI RMP

L’ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

‘ Accredia - L'Ente Italiano d... % |
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cerca nel sito @

L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO
=

#» home » Banche Dati

Banche Dati

Modulo di Ricerca

Schema Produttori di Materiali di Riferimento (RMP)

Codice di accreditamento

Ragione socile [...]
=» Organismi accreditati e riconosciuti Regione [...]
= Laboratori di prova Nazione [..]
= Laboratori Medici .

Provincia [..]
=» Organizzazioni che gestiscono circuiti interlaboratorio
= Laboratori di taratura Grandezza [..]
= Produttori materiali di riferimento Strumento [...]
= Organizzazioni/aziende con sistema di gestion rtificato
=» Operatori biologici controllati |




m ACCREDIA: BANCA DATI RMP

L’ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

Ricerche dei produttori di materiali di riferimento

Totale risultati 4

Pagina Numero 1

Ragione sociale Sede

SIAD Societa Italiana Acetilene & Derivati S.p.A. OSIO SOPRA (BG), Italia
RMP n® 143 Sede operativa principale
CHEMIFARM s.r.l. PARMA (PR), Italia

RMP n® 186 Sede legale e operativa
Istituto Superiore per la Protezione e la Ricerca Ambientale ROMA (RM), Italia
(ISPRA) Sede operativa principale
RMP n® 211

SAPIO Produzione Idrogeno Ossigeno s.r.l. CAPONAGO (MB), Italia
RMP n® 234 Sede operativa principale

Database con aggiornamento dati al 21-04-2017

Grandezza

MATERIALI DI RIFERIMENTO

MATERIALI DI RIFERIMENTO

MATERIALI DI RIFERIMENTO

MATERIALI DI RIFERIMENTO




L'iter di accreditamento

VERIFICA INIZIALE

Accredia accerta il rispetto dei requisiti normativi e delibera
il rilascio dell’accreditamento: I'organismo o laboratorio é ufficialmente accreditato
e puo utilizzare il marchio Accredia quale elemento di garanzia per il mercato.

L'ACCREDITAMENTO DURA QUATTRO ANNI

Accredia svolge verifiche periodiche per controllare il mantenimento
nel tempo degli standard di competenza, indipendenza, imparzialita
e affidabilita tecnica. Se I'organismo o laboratorio risulta irregolare durante
una verifica, Accredia puo ridurre, sospendere o revocare il suo accreditamento.

RINNOVO DELLACCREDITAMENTO

A conclusione del ciclo di accreditamento,
Accredia procede al rinnovo con una nuova verifica generale.




La sfida dell’accreditamento

Le difficolta :

O La Traduzione

Al momento non € ancora disponibile la traduzione italiana della norma. L'UNI
ha organizzato un Gruppo di lavoro dedicato di cui fa parte anche ACCREDIA

O Assenza di una linea guida per gli AB/RMP

Al momento sia I'ILAC sia I'EA hanno ritenuto di non procedere alla stesura di
una linea guida dedicata alla produzione di materiali di riferimento e al loro
utilizzo. Solo I'APLAC (Asia Pacific Laboratory Accreditation Cooperation) ha
prodotto tale documento (APLAC TC 008)

O Assenza di accordi di mutuo riconoscimento

Al momento non sono attivi accordi di mutuo riconoscimento né a livello
Europeo (EA MLA) né a livello internazionale (ILAC MRA)

] Concorrenza

L'APLAC ha firmato accordi di mutuo riconoscimento. Tra i firmatari per lo
schema RMP: NATA (Australia), CNAS (People’s Republic of China), NABL
(India), JAB (Japan), ema (Mexico), AAC (Analitica Russian Federation)




La sfida dell’accreditamento

Gli obiettivi:

O EA Team Member

ACCREDIA ha candidato tre Ispettori come futuri Valutatori EA per lo
schema RMP al «EA LC Training on Accreditation of RMP against ISO 17034 »

O EA peer evaluation

ACCREDIA ha dato disponibilita ad essere sottoposta nel corso del 2018 all’'EA
peer evaluation per lo schema RMP

O Firma accordi di mutuo riconoscimento
Maggio 2019 [|'’Assemblea dell’EA si terra in Italia
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