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L'ENTE ITALIANO DI ACCREDITAMENTO

Prot. DC2018SSV257 Milano, 07-09-2018

Agli Organismi di Certificazione accreditati ISO 17021-1

Alle Associazioni degli organismi di valutazione della conformita
Loro Sedi

Oggetto: Dipartimento DC - Circolare Informativa 13/2018
IAF Certsearch Database

Egregi Signori,

abbiamo il piacere di aggiornarvi in merito allo sviluppo della banca dati IAF, che costituira una
fonte autorevole per la verifica delle certificazioni accreditate emesse a livello globale.

Il progetto, che & stato avviato nel 2014, e stato approvato ufficialmente lo scorso ottobre 2017,
durante I’Assemblea Generale di IAF.

Il programma & stato sviluppato da uno specifico gruppo di lavoro, il Database Management
Committee (DMC) di IAF, costituito da enti di accreditamento (tra cui Accredia), enti di
certificazione e rappresentanti dell’industria.

Per il governo delle attivita & stata costituita in America (in accordo alla Delaware Law) lo scorso 9
Novembre 2017 da una societa a responsabilita limitata, IAF Database LLC, posseduta al 100% da
International Accreditation Forum, Inc. (IAF). Accredia & presente nel Consiglio di Amministrazione
di questa societa.

Nel maggio 2018, dopo una gara internazionale, & stato formalizzato un accordo con Quality Trade,
per sviluppare e gestire la banca dati.

Il nome ufficiale del database & IAF CERTSEARCH e sara accessibile nei prossimi mesi all'indirizzo
www.IAFCERTSEARCH.org. Le aziende presenti nel database potranno riportare sul proprio sito il
logo IAF CERTSEARCH che indirizzera al database per un controllo della validita della propria
certificazione.

IAF CERTSEARCH ha ottenuto un importante patrocinio da parte delle agenzie governative,
dellindustria e da ogni livello del sistema di accreditamento. Per I'Italia, & stata ricevuto il
patrocinio di CONSIP.

Nonostante la natura volontaria della banca dati, IAF CERTSEARCH ha gia ricevuto una quantita
significativa di adesioni, e verra avviata nel 2019 con oltre 700.000 certificazioni.

Il valore di IAF CERTSEARCH

Oggi & molto difficile controllare la validita di una certificazione accreditata rilasciata per un
Sistema di Gestione, emessa da un ente di certificazione accreditato da un ente di accreditamento
membro di IAF. In alcuni casi non & possibile o praticabile controllare la validita di un certificato
poiché sono pochi gli enti di accreditamento che hanno sviluppato un database delle certificazioni.
La difficolta di fare questa verifica facilita usi impropri e riduce il valore della certificazione
accreditata.

IAF CERTSEARCH fornira un’unica soluzione per tutte le certificazioni del sistema di gestione
accreditate da un qualsiasi ente di accreditamento membro di IAF, incrementando |'efficienza del
controllo e diminuendo gli usi impropri.

IAF CERTSEARCH dara maggior visibilita alla certificazione accreditata e ai soggetti gia accreditati,
e aumentera il valore e l'integrita della certificazione accreditata.
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IAF CERTSEARCH & uno strumento che permette agli utenti di verificare la certificazione accreditata
laddove l'utente della validazione conosca il nome dell’azienda/organizzazione o l'identita della
certificazione. Gli utenti non potranno creare elenchi di organizzazioni certificate perché questo
potrebbe impattare negativamente sugli enti di certificazione. Le date delle certificazioni non
saranno visibili, ma soltanto un’indicazione dello stato di certificazione. Nessun ente di
certificazione o ente di accreditamento potra visionare I'elenco delle certificazioni di un altro ente di
certificazione o ente di accreditamento.

IAF e i suoi membri stanno lavorando per creare la struttura digitale necessaria per tutelare,
educare e promuovere la certificazione accreditata, e s'impegna a fare crescere la globalita della
rete delle certificazioni accreditate.

CERTSEARCH gestira tutti i requisiti riguardanti la sicurezza e la privacy, senza, pero, aumentare il
costo per la rete.

Vi possiamo confermare quanto segue:

1. Tutti il processo di trasmissione dei dati a IAF verra gestito da ACCREDIA. Il vostro ente sta
gia fornendo ad ACCREDIA i vostri dati di certificazione. D’ora in poi ACCREDIA trasmettera
i dati di certificazione (i dati gia disponibili al pubblico sul registro di ACCREDIA) al registro
di IAF.

2. ACCREDIA non comunichera a Quality Trade o a IAF i dati personali dei vostri clienti (nomi,
mail, telefoni), non essendo in possesso di Accredia. Gli unici dati comunicati a Quality
Trade saranno quelli gia pubblicati e visibili a tutti sul sito di ACCREDIA (che riguardano la
certificazione e l'accreditamento). Comunicheremo invece a IAF i riferimenti dei soggetti
Accreditati, per un eventuale contatto.

3. Per quanto riguarda attivita di marketing e comunicazione, i vostri clienti non riceveranno
nessun messaggio da Quality Trade, se non esplicitamente richieste. Potete contattare
Quality Trade per chiedere ulteriori informazioni.

Nei mesi a seguire, quando accederete al sito Accredia per caricare i dati delle aziende certificate,
vi verra fornita una informativa dettagliata relativa alla trasmissione dei dati a IAF.

Una volta preso atto di questa informativa, vi verranno inviate le credenziali di accesso al sito IAF
CERTSEARCH e il relativo link.

Attraverso il sito IAF CERTSEARCH potrete liberamente quindi decidere se fornire a IAF
CERTSEARCH le informazioni di contatto dei vostri clienti, nel caso in cui i vostri clienti fossero
interessati a rendere \visibili i propri prodotti sul Marketplace gestito da Quality Trade
https://www.qualitytrade.com/ .

Si conferma quindi che sara ogni singolo Organismo di certificazione che potra decidere
liberamente se trasmettere a IAF CERTSEARCH le informazioni di contatto di alcuni o di tutti i
propri clienti.

Ricevute queste informazioni di contatto, ogni azienda verra contattata da Quality Trade che la
guidera per l'ingresso gratuito nel Marketplace.

La nascita del Marketplace gestito da Quality Trade, sebbene |'adesione sia volontaria per tutte le
aziende certificate, garantira i ricavi necessari per coprire tutti i costi di questo database mondiale,
in considerazione dalle transazioni che verranno generate sul Marketplace.

Non verranno quindi chiesti contributi economici agli Organismi di Certificazione e di
Accreditamento.

Rimaniamo a disposizione per chiarimenti.

Con cordialita.
Dott. Emanuele Riva
Direttore Dipartimento
Certificazione e Ispezione
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