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Contenuti del documento e significato dei dati

I dati analizzati si riferiscono alle attività di valutazione della conformità degli
Organismi partecipanti all’indagine e non rappresentano l’intero mercato delle
valutazioni della conformità.

Le analisi sono relative alle attività di valutazione della conformità svolte da
organismi accreditati da ACCREDIA.

Il volume di fatturato complessivo generato dagli Organismi risente
dell’andamento del numero degli accreditamenti.

In altri termini, in quest’analisi, se aumentano gli organismi accreditati, o i settori
accreditati, aumentano le attività di valutazione della conformità accreditate e il
conseguente volume di affari computato.



Legenda degli schemi di certificazione

SISTEMI DI 
GESTIONE
(ISO/IEC 17021–1)

SCR sistemi di gestione per la salute e sicurezza del lavoro

SGE sistemi di gestione dell’energia

SGA sistemi di gestione ambientale

SGQ sistemi di gestione per la qualità

ITX sistemi di gestione per i servizi informatici

FSM sistemi di gestione per la sicurezza alimentare

SSI sistemi di gestione per la sicurezza delle informazioni

PRODOTTO
(ISO/IEC 17065)

PRD certificazione di prodotti/servizi

PERSONALE
(ISO/IEC 17024)

PRS certificazione di personale

ISPEZIONE
(ISO/IEC 17020)

ISP ispezione 

AMBIENTE
(UNI EN ISO 
14025:2010;
Regolamento CE n. 
1221/2009;
UNI EN ISO 14064-1)

DAP dichiarazione ambientale di prodotto

EMAS certificazione per l’attività di verifica ambientale Reg. CE 
n. 1221 del 2009

GHG verifica delle emissioni di gas a effetto serra
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Composizione del campione

SCHEMA
Organismi per schema Organismi con dati % risposte 

nel 2016
% risposte 
nel 20172016 2017 2016 2017

SCR 30   30   26   29   86,7% 96,7%
SGE 13   13   13   13   100,0% 100,0%
SGA 40   40   39   40   97,5% 100,0%
SGQ 96   95   92   93   95,8% 97,9%
ITX 5   5   5   5   100,0% 100,0%
FSM 13   13   12   13   92,3% 100,0%
SSI 13   13   12   13   92,3% 100,0%
PRD 208   212   202   208   97,1% 98,1%
DAP 7   7   7   7   100,0% 100,0%
PRS 48   49   40   48   83,3% 98,0%
ISP 119   119   106   114   89,1% 95,8%
EMAS 15   15   15   15   100,0% 100,0%
GHG 11   11   11   10   100,0% 90,9%



Il mercato delle valutazioni di conformità in breve

Quota fatturato sotto accreditamento 
ACCREDIA su totale fatturato - 2017

756 milioni di euro: fatturato del 2017 derivante da attività di valutazione della
conformità accreditate da ACCREDIA e fuori accreditamento

431 milioni di euro: fatturato del 2017 derivante da attività accreditate da ACCREDIA

57% quota fatturato da
attività di valutazione sotto
accreditamento Accredia

prodotto e ispezione – quota
fatturato sotto
accreditamento più contenuta

sistemi di gestione – oltre il
90% del fatturato prodotto
deriva da attività sotto
accreditamento Accredia
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Elaborazione dati per schema

336 Organismi
608 Accreditamenti

prodotto: 208 accreditamenti (34%)
ispezione: 114 accreditamenti (19%)
sistemi di gestione della qualità:
93 accreditamenti (15%)

Schemi di accreditamento 
– numero e quote
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Elaborazione dati per schema

431 milioni di euro di fatturato
sotto accreditamento

prodotto: 206 mln di euro (48%)
sistemi di gestione della qualità: 112 mln di
euro (26%)
ispezione: 49 mln di euro (11%)

Fatturato sotto 
accreditamento per schema
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Elaborazione dati per fascia di fatturato

Numero di Organismi e quota fatturato sotto accreditamento

184 organismi su 336
hanno un fatturato sotto
ai 300mila euro e
complessivamente
rappresentano il 4,6%
del totale fatturato sotto
accreditamento.

11 organismi con fatturato
superiore ai 10 mln di euro
rappresentano quasi la metà
del totale fatturato sotto
accreditamento (49%).

0 - 300K 300K - 1MLN 1MLN -
2MLN

2MLN -
10MLN >10MLN

Numero Organismi 184 89 26 26 11
Quota di fatturato sotto accreditamento
rispetto al totale
(%) - asse dx
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Fatturato sotto accreditamento

Quote percentuali del fatturato sotto accreditamento regolamentato
e volontario - anno 2017

Lo schema GHG è quasi per
intero riconducibile al fatturato
regolamentato (98%)

Lo schema prodotto ha una
quota di fatturato regolamentato
dell’85%, molto più alta rispetto
a quanto emerso dalle analisi
dei dati 2016

Gli schemi ispezione e
personale hanno percentuali di
fatturato regolamentato più
contenute e pari al 37% e al
31%.
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Conclusioni

Alta rappresentatività del campione d’indagine
§ 336 Organismi rispondenti
§ 608 accreditamenti

Trend del fatturato sotto accreditamento in crescita
§ 756 milioni di euro: fatturato complessivo

§ 431 milioni di euro: fatturato del 2017 derivante da attività accreditate da ACCREDIA
ü +4,7%: incremento annuale del fatturato accreditato per lo schema Personale
ü +3,1%: incremento annuale del fatturato accreditato per lo schema Prodotto

Mercato concentrato su pochi players, soprattutto nei sistemi di gestione
§ 11 Organismi con un fatturato superiore ai 10 milioni di euro rappresentano la metà
del valore delle attività accreditate;
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