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QUALITÀ  

QUOTA DI 
ISCRIZIONE
Socio UNI effettivo 
€ 550,00 + IVA 22% 

Non socio 
€ 780,00 + IVA 22%

È previsto uno sconto 
del 10% per l’iscrizione al 
medesimo corso di 3 o più 
partecipanti
appartenenti alla stessa 
organizzazione.

DOCENTE
Nicola Gigante – 
Coordinatore UNI/CT 016/
GL02 “Sistemi di gestione 
per la qualità”. Delegato 
ISO TC 176/
SC2/TG4: Revision of ISO 
9001. Ispettore Accredia

ORARI
Registrazione:  9.00 - 9.15
Corso:  9.15 - 17.30

LA QUOTA COMPRENDE:
Documentazione didattica •Attestato di partecipazione • 

CREDITI FORMATIVI
Per i crediti formativi rivolgersi alla Segreteria Organizzativa

ISCRIZIONE
Si prega di inviare la scheda di iscrizione e copia dell’avvenuto pagamento almeno 
7 giorni lavorativi prima della data di inizio del corso a:
UNI Milano - Fax 02 70024411
E-mail: formazione@uni.com

Per iscrizioni oltre il termine fissato contattare la segreteria organizzativa al
n. 02 70024379 - 228

MODALITÀ DI PAGAMENTO
ANTICIPATO tramite:
- carta di credito (VISA- MASTERCARD-AMERICAN EXPRESS)
- bonifico bancario intestato a: UNI – Ente Nazionale Italiano di Unificazione
INTESA SANPAOLO SPA – Milano Cod. IBAN: IT23 X 03069 09450 100000003660
(Indicare titolo del corso, data e sede)

Il pagamento anticipato è condizione necessaria per essere ammessi in aula

PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI
In ottemperanza a quanto disposto dalle Leggi 136/2010 e 217/2010 relative alla 
tracciabilità dei flussi finanziari, la Pubblica Amministrazione è invitata ad indicare 
il codice CIG all’atto di iscrizione e nella causale di bonifico che dovrà essere 
effettuato sul conto corrente sopra indicato e dedicato, in via non esclusiva, alle 
commesse pubbliche.
All’atto dell’effettivo accredito, UNI invierà la fattura riportante il codice CIG indicato 
e l’informativa contenente legeneralità delle persone autorizzate ad operare sul 
menzionato conto corrente.

UNI si riserva di annullare il corso entro 3 giorni lavorativi dalla data di inizio, fatte salve 
eventuali cause di forza maggiore, restituendo quanto già versato dagli iscritti.



QUALITA’

PRESENTAZIONE
Molte organizzazioni hanno la necessità di sviluppare uno o più sistemi di gestione a supporto delle loro attività. La 
coesistenza dei sistemi di gestione può rappresentare un problema, a meno che essi non siano ricondotti a un unico 
modello armonizzato. Nella maggior parte dei casi le organizzazioni possono intraprendere questo percorso a partire 
dall’implementazione della Norma ISO 9001. Dopo la pubblicazione della sua attuale versione, e delle altre norme per 
i sistemi di gestione “di nuova generazione”, la loro comune derivazione da una struttura di alto livello rappresenta 
un’occasione per costruire più facilmente un solo sistema gestionale. Tale struttura comune (HLS) introduce il tema 
del rischio/opportunità ed altri contenuti innovativi quali elementi trasversali a tutte le prospettive della gestione 
organizzativa, e può costituire dunque il primo riferimento per procedere all’integrazione dei diversi Sistemi di Gestione 
adottati dell’organizzazione, da intendersi ormai non più come una semplice opzione, ma come la soluzione più adatta 
ad affrontare concretamente, in modo non burocratico e dispendioso, le numerose questioni di cui l’organizzazione deve 
occuparsi, riportando il tutto a un quadro coerente e sistematico. 

OBIETTIVI
Il corso ha lo scopo di aiutare le organizzazioni, di qualsiasi dimensione, a integrare i loro sistemi di gestione non solo in 
termini di semplificazione documentale, ma come scelta strategica, per consentire all’alta direzione di assumere decisioni, 
fissare obiettivi, fornire risorse, sulla base di un’informazione che renda conto delle priorità effettive dell’organizzazione 
vista nel suo complesso, tenendo conto dei rischi e delle opportunità, indipendentemente dallo specifico argomento (es. 
Qualità Ambiente, Sicurezza, ecc.) nel cui ambito essi potrebbero manifestarsi. 

DESTINATARI
Il corso è destinato alle organizzazioni che intendono integrare i propri sistemi di gestione, creando un sistema unico che 
permetta loro di economizzare costi e tempi sia nella fase di predisposizione del sistema, sia nella sua applicazione. La 
partecipazione al corso può costituire un’opportunità per manager, responsabili dei sistemi di gestione, auditor, addetti 
che operano nei vari sistemi di gestione, consulenti, parti interessate esterne all’organizzazione, e per tutti coloro che 
desiderano accrescere la propria competenza nel campo degli audit dei sistemi di gestione. 

PROGRAMMA
Giorno 1: strumenti
• Introduzione
• Che cos’è un Sistema di Gestione Integrato
• Perché dotarsi di un SGI
• Il progetto di integrazione
• La Struttura di Alto Livello, comune ai sistemi di gestione
• Le nuove norme dei sistemi di gestione: elementi di corrispondenza e differenze
• I principi della gestione organizzativa 
• I documenti ISO per la gestione integrata
• La UNI EN ISO 9004 come base per l’integrazione dei sistemi di gestione
• L’integrazione delle politiche e degli obiettivi
• Il Risk Based Thinking e l’approccio etico come elementi unificanti dei sistemi di gestione
• Il Riesame del sistema integrato
• L’audit del sistema integrato
Giorno 2: applicazioni
• Il contesto dell’organizzazione: aspetti esterni e interni rilevanti per l’integrazione delle diverse prospettive gestionali
• Costruire il sistema integrato:

• Il progetto di integrazione
• Il documento descrittivo dell’organizzazione
• La mappatura dei processi 
• L’’individuazione delle fasi critiche 
• Strumenti di gestione manageriali trasversali 
• Le comuni informazioni documentate e la loro gestione integrata

• Condivisione degli elaborati
• Riepilogo dei contenuti e conclusioni



DATI PARTECIPANTE

Esprimo il consenso esplicito per l’invio di comunicazioni promozionali e commerciali da parte di UNI               Sì                No

FInalità descritta al punto 2.2 dell’Informativa ex art. 13 e 14 del Reg.Gen.sulla Protezione dei Dati 2016/679, presente sul nostro sito. Privacy Policy

_______________________________________________________________________________________________________________________
DATA E FIRMA

DATI INTESTAZIONE FATTURA (OBBLIGATORI)

DIRITTO DI RECESSO
Ogni partecipante può fruire del diritto di recesso facendo pervenire la disdetta per iscritto, alla segreteria del Centro Formazione UNI, almeno 7 giorni lavorativi prima della data di inizio del corso. In tal 
caso, la quota versata sarà interamente rimborsata. Resta inteso che nessun recesso potrà essere esercitato oltre i termini suddetti e che pertanto qualsiasi successiva rinuncia alla partecipazione non 
darà diritto ad alcun rimborso della quota di iscrizione versata. È però ammessa, in qualsiasi momento, la sostituzione del partecipante. Ai fini della fatturazione fa fede l’iscrizione.

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
DATA E FIRMA

_________________________________________________________________________________________
RAGIONE SOCIALE 

_________________________________________________________________________________________
INDIRIZZO (SEDE LEGALE)

_________________________________________________________________________________________
CAP - CITTA’ - PROVINCIA

______________________________________          _______________________________________________
TELEFONO/FAX        INDIRIZZO MAIL

________________________________   _______________________________    _______________________
PARTITA IVA                CODICE FISCALE    CODICE DESTINATARIO O CIG

Via Sannio, 2 – 20137 MILANO
Il sistema di gestione per la qualità di UNITRAIN

è certificato UNI EN ISO 9001:2015
@formazioneuni  -  www.uni.com

UNITRAIN
Conoscere e applicare gli standard

SISTEMA DI GESTIONE INTEGRATO: STRUMENTI E APPLICAZIONI 

QUOTA DI ISCRIZIONE
      Socio UNI effettivo:  € 550,00 + IVA 22%
      Non  Socio:   € 780,00 + IVA 22%

SESSIONE
     MILANO 26-27 novembre 2020

_________________________________________________________________________________________
NOME E COGNOME

_____________________________________________________           _______________________________
ENTE/AZIENDA                     FUNZIONE IN AZIENDA

_________________________________________________________________________________________
INDIRIZZO  -  CAP  - CITTA’ --- PROVINCIA 

_______________________________________        _____ _________________________________________
TELEFONO/FAX        INDIRIZZO MAIL
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