
1Il Sistema di QualitàNazionale per il Benessere Animale (SQNBA) – febbraio 2021

La certificazione accreditata del Sistema di
Qualità Nazionale per il Benessere Animale

Roma, 15 - 16 - 17 febbraio 2021

Dott.ssa Silvia Tramontin
Dott.ssa Stefania Scevola 
ACCREDIA



2Il Sistema di QualitàNazionale per il Benessere Animale (SQNBA) – febbraio 2021

Decreto Interministeriale che regolamenta il “Sistema di qualità nazionale 
per il benessere animale” istituito ai sensi dell’art.224 bis della Legge 17 
luglio 2020, n. 77

L’impostazione del SQNBA: regole e requisiti per la certificazione 

ALLEGATI

ü Requisiti per l’allevamento (Specie Animale, 
Orientamento Produttivo, Metodo di allevamento)

ü Requisiti per la Catena di Custodia

ü Regole per l’accreditamento degli Organismi 
di certificazione
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Certificazione

L’impostazione di Classyfarm

autocontrollo
Controllo 
ufficiale Controllo 

ente terzo
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• RG-01 Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di 
Certificazione, Ispezione, Verifica e Convalida – Parte Generale

• RG-01-03 Regolamento per l’accreditamento degli Organismi di 
Certificazione del Prodotto/Servizio

Le attività di accreditamento dei CAB

Esame documentale + Verifica in sede + Verifica in accompagnamento
per lo specifico scopo di accreditamento

Regolamenti 
ACCREDIA

L’Organismo di certificazione (CAB) che intende operare nell’ambito del SQNBA deve essere 
in possesso dell’accreditamento in conformità alla norma UNI CEI EN ISO IEC 17065 
rilasciato dall’ente unico nazionale italiano designato ai sensi del regolamento (CE) n. 
765/2008 (ACCREDIA)
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Produzione primaria:
Scopo di accreditamento riferito alla specie 
animale e all’orientamento produttivo di interesse

Filiera:
Scopo di accreditamento riferito alla Catena di 
Custodia (CoC)

Domanda di accreditamento

Gli Organismi di certificazione interessati dovranno presentare ad ACCREDIA domanda di 
accreditamento o estensione (DA-00 e DA-01) per lo schema relativo alla Certificazione di Prodotto, prima 
di iniziare le attività a fronte dello schema di certificazione SQNBA.
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Le figure coinvolte nell’attività di valutazione dall’Organismo di certificazione sono:

• Veterinario valutatore in allevamento

• Valutatore per la Catena di Custodia

Competenze diverse per le 
verifiche nel settore specifico 
(primario o filiera)

Per le fasi di riesame e decisione della certificazione, si applicano i regolamenti interni 
dell’Organismo di certificazione, conformi ai requisiti della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17065.

Competenza nel settore specifico

Il personale dell’Organismo di certificazione
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Possono aderire al SNQBA gli Operatori del settore alimentare (OSA) della produzione 
primaria e delle fasi della filiera interessata

Operatori della produzione primaria

Operatori della filiera 

Classyfarm

Catena di custodia (CoC)

Operatori ammessi al SQNBA

• Requisiti manageriali e strutturali
• Utilizzo consapevole del farmaco
• Controllo della Biosicurezza

• tracciabilità sull’origine della 
materia prima
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Operatori della produzione primaria Operatori della filiera 

Superano i punteggi di accesso 

Classyfarm

Operatori ammessi alla Certificazione del SQNBA

Nessun prerequisito di accesso

Implementano un efficace sistema 

di Catena di Custodia (CoC)
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L’Organismo di certificazione è tenuto ad identificare una figura interna per il caricamento 
dei dati nell’apposita area riservata del database Classyfarm e per le comunicazioni da e 
verso il portale

I rapporti dell’Organismo di Certificazione con Classyfarm

Il semaforo da rosso passa a verde/giallo a seguito del controllo ufficiale (o viceversa)

Conseguenza sulla certificazione SQNBA 
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Catena di Custodia - CoC

L’obiettivo della CoC è fornire garanzia sulla provenienza dei prodotti di origine animale, 
lungo tutta la filiera, fino al consumatore finale.

Provenienza ---> allevamenti certificati SQNBA

Devono essere inclusi tutti gli attori della filiera che trasportano o lavorano prodotto non 
preimballato e/o lo etichettano, fino al punto vendita.

Il sistema di CoC deve essere verificabile, adeguato alle dimensioni, al tipo e alla complessità 
delle attività svolte dall’Operatore, applicato in modo coerente ed essere in grado di 
documentare in maniera univoca e sistematica il prodotto certificato e la gestione delle NC.

Certificazione singola Certificazione di gruppo
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Gli Organismi di certificazione effettuano presso gli 

Operatori che fanno domanda di adesione al SQNBA, le 

valutazioni di conformità attraverso lo svolgimento di una 

Verifica Iniziale e le successive Sorveglianze.

Attività di Certificazione
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Verifica iniziale

La Verifica iniziale si svolge presso tutte le unità comprese nello stesso codice aziendale per il 
quale è stata richiesta la certificazione.

La durata della verifica dovrà essere calcolata in base alle dimensioni dell’allevamento e a 
fattori di complessità (es. numero gruppi omogenei).

Le non conformità gravi dovranno essere gestite e risolte prima del rilascio della 
certificazione.

Attività di Certificazione: Operatori della produzione primaria
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Verifiche di sorveglianza

Al fine di attestare il mantenimento della conformità ai requisiti dello schema l’Organismo di 
certificazione dovrà effettuare almeno una verifica all’anno.

Le attività di valutazione dovranno comprendere la verifica di tutte le unità dell’allevamento 
comprese nello stesso codice BDN, per le fasi incluse nella certificazione (es. ingrasso). 

Il numero di aree di stabulazione da visionare dovrà essere definito con campionamento per 
gruppi omogenei di animali (es. categorie di peso). 

Attività di Certificazione: Operatori della produzione primaria
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Verifica iniziale

La Verifica Iniziale include i prodotti, i processi ed i siti produttivi dell’Operatore, inclusi nel 
campo di applicazione della certificazione.

La durata della verifica dovrà essere calcolata in base alle dimensioni aziendali e ai fattori di 
complessità.

Attività di Certificazione: Operatori della filiera

L’Organismo di Certificazione dovrà accertare la conformità del sistema di CoC dell’Operatore, 
attraverso: 
- La presenza di un sistema di gestione unico in caso di certificazione di gruppo
- La valutazione della corretta applicazione del piano di autocontrollo
- L’effettuazione di prove di rintracciabilità e bilanci di massa in riferimento a un lotto 

campionato e una linea di produzione
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Attività di Certificazione: Operatori della filiera

Verifiche di sorveglianza

Al fine di attestare il mantenimento della conformità ai requisiti l’Organismo di Certificazione 
dovrà effettuare almeno una verifica all’anno sull’Operatore 

In caso di certificazione di gruppo sarà necessario verificare annualmente l’Organizzazione che 
coordina il gruppo e a campione gli Operatori aderenti, in relazione all’attività svolta. 
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Le non conformità (NC) si distinguono in Gravi e Lievi

Il grado della non conformità dipende dall’importanza, dalla gravità, e dalla sistematicità 
con cui la non conformità stessa si verifica.

Per alcuni requisiti il grado di NC è stabilito nella check list (ad es. utilizzo del farmaco, 
perdita di identificazione e tracciabilità dei prodotti coperti da certificazione). 

Gestione delle Non Conformità
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NC lieve 

La non conformità lieve si configura come:
- un parziale soddisfacimento di un requisito
- non compromette la conformità del sistema di allevamento 
- non compromette la tracciabilità lungo la filiera
- non altera lo stato di conformità dei prodotti 
- non impatta sulle informazioni fornite al consumatore

Non Conformità lieve
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NC grave

La non conformità grave si configura come:
- un mancato soddisfacimento di un requisito 
- inadempienza che compromette la qualità di vita degli animali  
- inadempienza che compromette la qualità dei prodotti
- la perdita di identificazione e tracciabilità degli animali e dei prodotti coperti da 

certificazione.

Non Conformità Gravi

Il CAB delibera la soppressione dei riferimenti al SQNBA quando gli effetti della non conformità
non sono reversibili. La soppressione delle indicazioni può riguardare l’intero ciclo di
produzione presente in allevamento, salvo casi particolari.

La soppressione dei riferimenti all’SQNBA deve interessare i documenti di vendita,
l’etichettatura e la pubblicità.
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Tutte le Non Conformità dovranno essere gestite dagli Operatori della filiera attraverso un 
piano di azioni correttive che dovrà essere accolto dall’Organismo di certificazione entro 
tempi stabiliti e la corretta ed efficace applicazione dovrà essere valutata durante le 
sorveglianze successive, pena la sospensione/revoca della certificazione. 

Filiera - certificazione di gruppo: tutte le azioni implementate a seguito di non conformità 
devono essere estese a tutto il gruppo di Operatori aderenti.

Gestione delle Non Conformità

Nel caso di Non Conformità gravi il trattamento, le azioni correttive, e la relativa verifica di 
efficacia da parte dell’Organismo di certificazione dovranno avvenire entro 60 giorni dalla 
data in cui è stata riscontrata.
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Gli Organismi di Certificazione devono procedere alla sospensione della certificazione nel 
caso in cui: 
- non vengano risolte le cause che hanno portato alla Non Conformità grave nei termini 

previsti 
- si riscontrino carenze di carattere sostanziale tali da compromette l’affidabilità 

dell’Operatore 
- si verifichi il mancato rispetto degli obblighi contrattuali assunti nei confronti degli 

Organismi di Certificazione

Nel periodo di sospensione l’Operatore è tenuto a continuare a rispettare le regole e i requisiti
previsti dall’SQNBA.

Sospensione della certificazione
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In assenza del ripristino della conformità da parte dell’Operatore, e trascorsi 6 mesi, la
sospensione viene trasformata in revoca.

In tal caso, l’Operatore interessato può presentare nuova domanda di adesione al SQNBA,
a condizione di aver risolto le motivazioni che hanno portato alla revoca, purché siano
trascorsi almeno sei mesi dalla data del provvedimento.

Revoca della certificazione
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Il certificato verrà rilasciato:

a) Al singolo Operatore della produzione primaria identificato con specifico 
codice BDN. 

b) Al singolo Operatore della filiera che ha richiesto la certificazione.

c) All’Organizzazione responsabile della filiera nel caso sia una certificazione 
di gruppo. In questo caso tutti gli attori della filiera aderenti allo stesso gruppo
dovranno essere gestiti in un elenco (allegato al certificato).

Certificato di Conformità ai sensi del SQN Benessere Animale
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Ø per gli Operatori della produzione primaria: specie animale allevata, 
orientamento produttivo (se applicabile), fase di allevamento (enunciare le fasi), 
metodo di allevamento (es. allevamento al coperto o all’aperto), eventuale 
indicazione della deroga.

Ø per gli Operatori della filiera: attività (prodotti, servizi) oggetto di certificazione, 
la specie animale, il processo di lavorazione.

Il certificato deve includere:
• la ragione sociale ed indirizzo del sito certificato; 
• il riferimento al codice BDN per gli Operatori della produzione primaria;
• le data iniziale di certificazione, la data di emissione corrente del certificato e di scadenza; 
• un codice univoco di identificazione;
• il riferimento al DM;
• il nome, l'indirizzo e il marchio dell’Organismo di certificazione
• Il campo di applicazione

Certificato di Conformità SQNBA: informazioni
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Nel caso l’Operatore sia in possesso di una Certificazione volontaria che include informazioni 
rientranti nel SQNBA, o comunque relative al benessere animale, si rende necessaria, in 
accordo con l’Organismo di Certificazione che ha emesso il certificato, la verifica e 
l’adeguamento allo schema SQNBA entro 12 mesi dalla data di entrata in vigore del DM
e dell’allegato specifico (specie, metodo di allevamento ed orientamento produttivo di 
interesse). 

Certificazioni volontarie 
sul benessere animale
(Disciplinari privati)

Termini e modalità per l’adeguamento al SQNBA

Certificazione 
SQNBA

Termine validità 
certif. non SQNBA

Entrata in 
vigore del DM / 
allegati

12 mesi 

Nel periodo di transizione le certificazioni volontarie sul benessere animale possono 
coesistere con le certificazioni SQNBA rilasciate ai sensi del DM.



25Il Sistema di QualitàNazionale per il Benessere Animale (SQNBA) – febbraio 2021

Inoltre proseguiranno i lavori per la definizione dei requisiti per la 
certificazione di altre tipologie di allevamenti (suini all’aperto, bovini, ecc.) e 
per la messa a punto della Catena di Custodia nelle diverse filiere.

Lavori futuri

Al termine delle consultazioni avviate mediante webinar, verranno prese in 
considerazione le indicazioni pervenute per completare i lavori e avviare 
l’iter per la pubblicazione del DM.

Eventuali suggerimenti possono essere inviati a: segreteriarm@accredia.it



Grazie per aver partecipato!


