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Trollboken AB

Controllo della qualità interno con 
limiti di controllo assegnati - Nordtest 569

Limiti di controllo assegnati

Le carte di controllo

Seminario 7 marzo 2024,  Accredia, Roma 
Magnusson, Trollboken AB

Altri usi delle carte di controllo

Raccomandazioni
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Chimici analitici in

Benvenuti 
Spero che il mio 

italiano 
sia 

comprensibile
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CV Bertil Magnusson ‘70
Analisi dell’acqua

‘80 – ‘90
Industria chimica

‘00 e ‘10
Istituto nazionale della 

ricerca metrologica

´20 
Consulente per 

i laboratori

AAS –
fornetto grafite

XRF AAS  
fiamma
ICP

LDPE
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Vocabolario 
per il controllo qualità interno CQI

Carta di controllo 
X, R e r%

Limiti di controllo 
Allarme e azione

Linea centrale 
Media o 

valore nominale

sRw
Ripetibilità 
intermedia
(Riproducibilità 

intralaboratorio)

Pianificare un 
programma di CQI 
non è facile … 
Forse il libro NordTest
569 vi aiuterà

Valore di 
controllo
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• Campioni stabili – meglio per anni
• Campioni simili ai campioni di prova
• Carta di controllo

– Linea centrale fissa
– Limiti di controllo adatti e fissi

• Interpretazione su base giornaliera
– Regole semplici 

• Riesame annuale (review)
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Importante per 
il controllo qualità interno

Interpretazione
di un valore 
di controllo

👍
O

👎
mai

🤔
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Una corsa analitica

I valori di 
controllo sono 

riportati in 
maniera 
diversa 

rispetto ai 
risultati di 

prova
Riportare i valori di controllo:
• una cifra significativa in più 

rispetto ai risultati di prova
• i valori sotto del LOQ*
• i valori negativi

*LOQ - limite di quantificazione
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Esempio con Esempio  
con

limiti statistici

sRw?
1 Molti risultati
2 Lungo tempoISO/IEC 17025 7.7.1 II laboratorio deve 

disporre di una procedura per monitorare 
la validità dei risultati …. 
utilizzando carte di controllo

8

Trollboken AB

Controllo della qualità interno con 
limiti di controllo assegnati - Nordtest 569

Limiti di controllo assegnati

Le carte di controllo

Altri usi delle carte di controllo

Raccomandazioni

9



5

10

Limiti di controllo Carte con
limiti di controllo

16
17
18
19
20
21
22
23
24

14-O ct 20-O ct 26-O ct 29-O ct 5-Nov 17-N ov 24-N ov 30-N ov 10-D ec

µg
/l

Date of analysis

X-Chart: NNH4

statistici 

assegnati 

oppure
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Definizione dei limiti di controllo

I limiti di 
controllo 

devono essere 
stabiliti in base 

ai requisiti

2014-09-25
VA SYD

Adesso parlerò dei 
requisiti
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esempio 1 nel

𝒔𝑹𝒘 =
𝑼
𝟒

sRw Ripetibilità intermedia- requisita
U   Incertezza max richiesta 

Requisito di 
incertezza 

Spiegherò il 4 
nella 

presentazione 
successiva

12

13

esempio 2 nel

𝒔𝑹𝒘 =
𝑳𝑶𝑸
𝟏𝟎

sRw Ripetibilità intermedia - requisito
LOQ  limite di quantificazione - requisito

Requisito del 
LOQ 
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Requisiti di incertezza 
Ammonio nell’acqua potabile (1) DM 18/2023 

(All. III parte B)

concernente la qualità 
delle acque destinate
al consumo umano

L’incertezza ≤ 40 %

Il valore massimo 
per ammonio è 

0,50 mg/l
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Il requisito per l’incertezza 
di misura estesa 

U ≤ 𝟓𝟎𝟎 ∗ ⁄𝟒𝟎
𝟏𝟎𝟎 ≤ 𝟐𝟎𝟎 µg/L 

Il requisito per lo scarto tipo

𝒔𝑹𝒘 =
𝑼
𝟒 =

𝟐𝟎𝟎
𝟒 = 50 µg/L
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Requisiti di incertezza 
Ammonio nell'acqua potabile (2)

DM 18/2023 

concernente la qualità 
delle acque destinate al 

consumo umano

Il valore massimo per 
ammonio è 
0,50 mg/l

Incertezza 40 %
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Requisiti di incertezza 
Ammonio nell’acqua potabile (3)

𝒔𝑹𝒘 =
𝑼
𝟒 =

𝟐𝟎𝟎
𝟒

= 𝟓𝟎 𝝁𝒈/𝑳

Dall´incertezza requisito (U)
ricavo la

Ripetibilità intermedia requisito (sRw )

DM 18/2023 
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Trollboken AB

Confronto delle carte di controllo

Limiti statistici Limiti assegnati

17

Limiti troppo grandi!
Cosa facciamo?
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Requisiti di incertezza 
ammonio nell’acqua potabile (4)

𝒔𝑹𝒘 = 17 µg/L

Nel laboratorio 
sRw = 9 µg/L

EPA 350.1 1993
sRw = 20 µg/L

Limiti adeguati

Non è appropriato impostare 
limiti più del doppio della 

prestazione del laboratorio. 
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• Campioni stabili – una carta X
• Un campione di prova/materiale di riferimento
• Una soluzione standard

» Diversa da quelle per la taratura
• Un bianco

• Campioni non stabili – due carte
• Carta X una soluzione standard  
• Carte degli intervalli/differenze 

da campioni giornalieri
» Basse concentrazioni  R
» Elevate concentrazioni r%
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Importante per 
il controllo qualità interno

Raccomandazione

Utilizza la bilancia 
per preparare la 

soluzione di 
controllo quando 

sRw < 4 %

Per esempio campione di 
prova con materiale sospeso
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• Carta di controllo
– Linea Centrale fissa
– Limiti di Controllo adatti e fissi
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Importante per 
il controllo di qualità interno

Raccomandazione

Per limiti statistici 
meglio aspettare 
un anno prima di 

fissarli
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• Interpretazione su base giornaliera
– Regole semplici 

L’analista non può riportare i risultati se:
• un valore è nell’area rossa
• 2 su 3 valori sono nell'area gialla
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Importante per 
il controllo qualità interno

Interpretazione di 
un 

valore di 
controllo

👎
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• Interpretazione su base giornaliera
– Regole semplici 

L’analista può riportare i risultati analitici 
se il valore di controllo è nell’area verde

Valutazione a lungo termine di dati del CQI
23

Importante per 
il controllo di qualità interno Interpretazione di 

un 
valore di controllo

👍

Una raccomandazione
interpretazione annuale

Capitolo 10

Capitolo 10 
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• Bilancia

• Pipetta
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Altri usi delle carte di controllo

Si possono usare 
solo i limiti di 

azione

«carta di 
accettazione»
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Carta di accettazione

26

Controllo della bilancia

Limiti di 
controllo 
assegnati

Appropriato è 
± 5 

sull’ultima cifra
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Controllo della pipetta 1 ml – 14 anni

Limiti assegnati 
dalle specifiche

Carta X 
± 0,01 ml

Carta CV %
Sr ≤ 0,2 %

«Accuratezza» 1 %

Ripetibilità ≤ 0,2 %
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• Campioni stabili – meglio se per anni
• Campioni simili a campioni di prova
• Carta di controllo

– Linea centrale fissa
– Limiti di controllo adatti e fissi

• Interpretazione su base giornaliera
– Regole semplici 

interpretazione annuale

Grazie per avermi ascoltato 

🙏🙏🙏 29

Importante per 
il controllo di qualità interno

Interpretazione di 
un 

valore di 
controllo

👍
O

👎
mai

🤔
29


